o XX CONGRESSO XX Congresso Brasileiro Cientifico de Comunicagédo Organizacional e Relagbes Publicas
% ABRAPCORP Universidade Federal da Bahia - Salvador - 2026

HIV e AIDS na Comunicagao Organizacional: producgao cientifica em Relagoes
Publicas no Brasil (2000 — 2024)'

Emily FIGUEIREDO?
Marta ANDRADE?
Universidade do Estado da Bahia, Salvador, BA

Resumo

Este trabalho visa levantar publicacdes académicas de Relagbes Publicas (RP), que
discutem as questdes de HIV e AIDS na Comunicagdo Organizacional, estabelecendo
também uma classificagdo conforme as ideias apresentadas em cada uma destas. Para
tanto, adotou-se a pesquisa bibliométrica, empreendida no Google Académico, a
bibliografica, dialogando com tedricos e obras que melhor se aplicam nesta. Foi possivel
perceber o que contribui para que narrativas sejam silenciadas, impedindo que o debate

académico avance de maneira progressista na sociedade.
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Introducao

E possivel afirmar que, no campo das organizagdes, ha uma gama de tematicas a
serem pesquisadas, sobretudo, pelo fato de serem essas compostas por pessoas as quais,
junto a presenca fisica nos espacos, trazem também suas histérias, narrativas e demandas
(Kunsch, 2003). Contudo, nota-se que essas mesmas organizagdes sao pressionadas a
tratar de questdes que estao presentes no dia a dia das sociedades em que estao inseridas,
o que faz parte da responsabilidade social empresarial.

Igualmente, observa-se que as pessoas convivendo com o virus da imunodeficiéncia

humana (HIV) e as que ja avangaram para a infecgdo causada por esse microrganismo,
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denominada de Sindrome da Imunodeficiéncia Adquirida (AIDS) fazem parte dessa
sociedade desde o surgimento tanto daquele como desta no Brasil em 1982 (Westin, 2023).

Diante dessa realidade, a ciéncia urge pesquisar sobre como a Comunicagao
Organizacional (CO), mais especificamente a partir do produzido, divulgado pelos relagdes-
publicas (RP), cujo olhar deve ser mais humanizado (Kunsch, 2010), discute as questdes
acerca do HIV e da AIDS. Assim, este estudo visa levantar os trabalhos cientificos que
tratam sobre essas questées e como o fazem.

A importancia desta pesquisa esta em identificar como uma questao como é a do HIV
e da AIDS, ainda hoje tdo estigmatizada e cercada por preconceitos/desinformacgdes, é
pautada e ganha visibilidade nas discussdes estabelecidas no ambito das producdes

académicas da CO/RP, alcancando também pessoas que acessem tais publicacdes.
Metodologia

Este estudo teve carater exploratorio e foi realizado a partir das seguintes pesquisas:
1) bibliografica (fundamentando aquele teoricamente); e 2) bibliométrica. Esta foi
empreendida apenas na plataforma Google Académico, compreendendo o periodo entre
2000 e 2024. Esse levantamento envolveu duas etapas: 1) identificacdo de trabalhos
cientificos brasileiros, cujo tema versasse acerca do objeto de estudo delimitado para este e
que teve, como critério de busca, os termos: Comunicagdo Organizacional, Comunicagéo
Empresarial, Comunicagado nas organizagdes, HIV e AIDS e Relagbes Publicas; 2) dos
encontrados, excluiu-se aqueles que nao tinha pelo menos um autor que fosse profissionais
das/bacharéis em Relag¢des Publicas. O objetivo desta pesquisa foi, portanto, o de mapear
a producao académica acerca do delimitado como tema e identificar como este é estudado
pelos relagdes-publicas, entendo que os profissionais formados nesta area devem possuir
um “olhar’ mais humano para as questdes que envolvem publicos (Kunsch, 2010).
Encontrado os trabalhos a serem examinados, investigou-se como o tema foi abordado

pelos RP, observando, inclusive, a parte legal que envolve a questdo analisada.
Discussoes e resultados

De acordo com o Boletim Epidemiologico do Ministério da Saude (2024, p. 8),

Especificamente em 2023, foram notificados 46.495 casos de infecgao pelo HIV no
Brasil, representando um aumento de 4,5% em relagdo ao ano anterior. Desses
casos, 63,2% eram de pessoas autodeclaradas negras (49,7% de pardos e 13,5%
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de pretos), e 53,6% dos casos ocorreram em homens que fazem sexo com homens
(HSH).

Esta realidade expde a urgéncia de que a tematica seja abordada no ambito das
organizagodes, sendo tratada de forma respeitosa como dado sensivel como preconizada na
Lei Geral de Protegao de Dados (LGPD) (Brasil, 2018). Caso ndo o fagam, segundo
Peruzzo (2018, p. 30), “(...) posturas de profissionais, empresarios e organizagdes que
violam os direitos da pessoa humana e os direitos de cidadania s&o anticivicas, cuja cultura
esta ultrapassada no contexto da ‘Era dos Direitos’ pela qual passamos”.

A partir de um levantamento feito nos 15.600 resultados encontrados pela pesquisa
bibliométrica das publicagées indexadas no Google Académico, foi possivel levantar

apenas nove trabalhos dentro do delimitado metodologicamente para este trabalho (Figura

1).

Figura 1 — Estudos levantados pela pesquisa bibliométrica (2000-2024)
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Fonte: Emily Figueiredo, 2026.

A partir do encontrado, foi possivel perceber que, entre 2001 e 2012, as publicacdes
estiveram mais engajadas em explorar como a Comunicagao divulga/trabalha a tematica
pequisada (Carissimi, 2001; Ferraz, 2007; Abreu, 2012). Sdo estudos de cunho mais
descritivo sobre o empreendido nas organizagdes. Enquanto, a partir de 2018 até 2024,
acontece um movimento de transformacéo nas producgdes levantadas. Com o advento das
redes sociais digitais, nota-se que as organizagdes passaram a se relacionar com seus
publicos via comunicacgao digital e isso termina refletindo nas pesquisas que passaram a ser

desenvolvidas a partir da verbalizagdo destas novas realidades e como o assunto €
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divulgado nestes ambientes (Prestes e Rosa, 2018; Bianco, Marques e Motta, 2018; Neves
e Barbosa, 2020; Neves, 2021; Osoegawa, 2024; Albarado, Ruy e Mendonga, 2024), mas
os trabalhos ainda s&o descritivos e parcos em analise mais critica acerca do praticado
pelas corporagdes, nem se examina se fazem parte de uma estratégia de responsabilidade
social dessas.

Nota-se, contudo, que o tema ainda € parcamente estudado no ambito cientifico das
RP: tanto pela quantidade de trabalhos identificados, quanto pela analise critica encontrada
nestes. Pode-se inferir que a tematica nao é de interesse ou nao é considerada relevante
pelos relagdes-publicas, apesar de ser uma questao publica que envolve uma minoria, na
maioria das vezes sofredora de preconceito, e que interessa toda a sociedade ao se
deparar com aquela. Atesta-se, assim, que ha um vasto campo a ser explorado pelas RP,
até para embasar cientificamente o labutar profissional destas e com a sua

responsabilidade social.
Conclusao

Com este trabalho, buscou-se identificar as produg¢des académicas dos RP que
tivessem como foco as discussoes de HIV e AIDS atreladas a CO e o encontrado foi que ha
uma baixissima frequéncia de trabalhos dedicados a essa tematica.

Existem inumeras perspectivas a serem exploradas: analises discursivas, pesquisa
documental com material impresso, dialogo com publicagdes em sites e redes sociais
digitais, além de outras possibilidades que se proponham a investigar tais questdes.

Produzir pesquisas, nesse cenario, aproxima demandas sociais do universo
académico que, quando reconhecidas como oriundas das RP, ampliam efetivamente o
horizonte de questbes sociais abordadas em disciplinas que se propdéem a discutir os

estudos organizacionais em CO de forma mais humanizada.
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