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https://www.motiongraphicplus.com/archives/12159

Zoom เปนซอฟตแวรท่ีใหบริการดานการประชุมทางไกลและการประชุมออนไลน เว็บไซตน้ีถูกกอต้ัง

เม่ือป พ.ศ. 2554 โดย เอริก ยวน หน่ึงในวิศวกรของทีมงานท่ีพัฒนาซอฟตแวร Webex ซ่ึง Zoom เปดให

บริการแกผูใชงานคร้ังแรกเม่ือเดือนมกราคม พ.ศ. 2556 ภายในระยะเวลาเพียง 5 เดือน Zoom มียอด

ผูใชงานมากกวาหน่ึงลานคน เอริกผูกอต้ังไดแนวคิดของโปรแกรม Zoom มาจากปญหาในสมัยเรียนท่ี

มหาวิทยาลัยประมาณ 30 ปท่ีแลวท่ีเขาตองเดินทางไปหาแฟนโดยการน่ังรถไฟกวา 10 ชม. และจากปญหา

ในวันน้ัน ตอนน้ี Zoom กลายเปนแอปพลิเคชันท่ีถูกประเมินคาไวสูงเกือบ 30,000 ลานบาท รวมถึงยอด

ดาวนโหลดยังคงสูงมากข้ึนเร่ือย ๆ ในปจจุบัน การเร่ิมกอต้ัง Zoom ของนาย เอริก ยวนน้ัน เกิดจากการท่ี

เขาไดมีโอกาสทํางานในบริษัทซอฟตแวรในปกก่ิง ซ่ึงในสมัยน้ันอินเทอรเน็ตในจีนยังไมแพรหลายมีเพียงคน

กลุมนอยเทาน้ันท่ีเขาถึงอินเทอรเน็ตไดบวกกับปญหาเร่ืองแฟนของเขาท่ีอยูไกลทําใหการติดตอพูดคุยกับแฟน

แตละคร้ังน้ันมีความลําบากเปนอยางมากจึงทําใหเอริก เห็นโอกาสในการทํางาน หลังจากน้ันเขาไดเขาทํางาน

ท่ีบริษัท Webex เปนเวลา 10 ป เขาจึงลาออกมาเพ่ือกอต้ังบริษัทของตนเองในป ค.ศ. 2011 และในปน้ัน

Zoom ก็ไดเกิดข้ึนน่ันเอง 

ZOOM เกิดขึ�นได้อย่างไร

Z O O M
เ ว็ บ ไ ซ ต์ สํา ห รั บ ก า ร ส อ น อ อ น ไ ล น์
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แผนการให้บริการของ ZOOM จะมี 2 รูปแบบ

Zoom Basic ใหบริการฟรี จํานวนเวลาใชงานคร้ังละ 40 นาที ผูเขารวมไมเกิน 100 คน

Zoom Pro จํานวนเวลาใชงานไมเกิน 24 ช่ัวโมง ผูเขารวมไมเกิน 300 คน และบริการอ่ืน

วิธีเข้าใช้งานโปรแกรม ZOOM

การสมัครใชงานเปนส่ิงท่ีสําคัญเพราะเปนจุดเร่ิมตนในการใชงานโปรแกรมตาง ๆ หากเราไมสมัครก็

ไมสามารถใชงานได โดย Zoom ก็เปนโปรแกรมท่ีใชงาย การสมัครใชงานจึงไมยากมากนัก การสมัครใชงาน

Zoom จะเปนอยางไร งายจริงหรือไม อานไดท่ีดานลางเลย

การสมัครใช้งาน ZOOM

1. กดท่ีปุม SIGN IN เพ่ือลงช่ือเขาใช

1
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2. เลือกระบบท่ีจะเขาใชงานแตถาหากเรายังไมมีบัญชีในระบบใหกดท่ีปุม SIGN UP FREE

เพ่ือสมัครใชงาน

3. ใส วัน/เดือน/ป เกิดของเรา 

4. กดท่ีปุม CONTINUE

5. ใส EMAIL ของเรา

6. กดท่ีปุม SIGN UP

4

6
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2

3

การยืนยันตัวตนใน EMAIL

หรือการสมัครเว็บไซตอ่ืน ๆ เราก็จําเปนท่ีจะตองยืนยันตัวตนของเราเชนกัน การยืนยันตัวตนใน Email ของ

Zoom น้ันจะทําอยางไร ติดตามดูดานลางไดเลยครับ

การยืนยันตัวตนใน Email เปนส่ิงท่ีสําคัญอยางย่ิงสําหรับการสมัครสมาชิก ไมวาจะเปนการสมัครเว็บไซต

1. เขาไปท่ี EMAIL ท่ีเราใชสมัคร

2. กดเขาไปในขอความท่ี ZOOM สงเขามาใน EMAIL

3. กดท่ีปุม ACTIVATE ACCOUNT 
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4. ใส ช่ือ (FIRST NAME) นามสกุล (LAST NAME) 

และรหัสผาน (PASSWORD) 

5. กดท่ีปุม CONTINUE

6. ใส EMAIL ของเพ่ือนท่ีตองการติดตอหรือกด SKIP THIS STEP เพ่ือขามหนาน้ี

5
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7. กดท่ีลิงกเพ่ือทดสอบ MEETING หรือกดท่ีปุม GO TO MY ACCOUNT เพ่ือขาม

8. ตรวจสอบและปรับเปล่ียนรูปโปรไฟล หรือกดออกจากหนาเว็บไซต

7
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9. นํา EMAIL และ PASSWORD มาใชงานไดเลย 

9
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อยากเป�ดการประชุมต้องทําอย่างไร

เป�ดการประชุมได้ง่าย ๆ แค่คลิกเดียว

โปรแกรม Zoom น้ันเปนโปรแกรมท่ีใชงาย ไมซับซอน การเปดหองประชุมของ Zoom น้ันเปนส่ิงท่ีเรา

สามารถทําไดงาย ๆ เพียงแคคลิกเดียว

การเปดประชุมเพียงแคกดท่ีปุม New Meeting เม่ือถึงเวลาท่ีกําหนดหรือเวลาท่ีเราตองการประชุม

เราก็สามารถเร่ิมประชุมไดเลย
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เชิญเพื�อนเข้าการประชุม

การประชุมหรือการสอนเราไมสามารถทําคนเดียวได เราจําเปนตองมีผูเขารวมประชุมหรือผูเรียน 

แตเราจะเชิญผูเรียนหรือผูรวมประชุมเขามาในหองไดอยางไร ผมไดอธิบายวิธีการตาง ๆ ไวดานลางแลว 

เชิญไปดูกันไดเลยครับ

1. กดท่ีสัญลักษณ ลูกศรช้ีลง ตรงคําวา New Meeting 

2. เล่ือนลงมาท่ี meeting id และกดสัญลักษณ ลูกศรช้ีขวา

3. กด Copy Invitation
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4. เข้าไปใน line , facebook หรือ กลุ่มของคนที�เราต้องการจะเชิญ

5. กดคลิกขวาและวาง

6. เม่ือวางแลวเพ่ือนของเราจะไดรับลิงกท่ีสามารถคลิกและเขารวม Zoom meeting กับเราไดเลย
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ฟ�งก์ชันเสริมต่าง ๆ ของ ZOOM

แชร์หน้าจอเพื�อให้การสอนง่ายขึ�น

การแชรหนาจอจะชวยใหการสอนของเรางายมากข้ึนย่ิงกวาเดิมเพราะจะทําใหนักเรียนเห็นภาพไดชัดเจน 

ไมวาเราจะแชรสไลดหรือวิดีโอ ยกตัวอยางเชน เม่ือเราแชรสไลดพรอมกับการสอนจะทําใหนักเรียนรูวาเราสอน

ถึงตรงไหนและเปนการเพ่ิมปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอนอีกดวย อีกประเด็นหน่ึงคือเราก็สามารถให

นักเรียนแชรหนาจอของนักเรียนไดเพ่ือเปนการสงงานหรือนําเสนอผานออนไลนไดทําใหการเรียนไมตางจาก

ในหองเรียนมากนัก การแชรหนาจอจะทําอยางไรก็เชิญดูดานลางไดเลย

Zoom มีฟงกชันเสริมตาง ๆ มากมาย แมวาเราจะไมไดเสียเงินเพ่ือซ้ือ Zoom pro ก็ตาม ฟงกชัน

และในบทความน้ีผมไดยกตัวอยางฟงกชันเสริมมา 2 ฟงกชันคือ ฟงกชันการแชรหนาจอและการอัดวิดีโอ

หนาจอการประชุมของเรา วิธีการทําจะเปนอยางไรไปดูกันไดเลย
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1. เขาไปท่ี EMAIL ท่ีเราใชสมัคร

2. เม่ือกดแลวจะมีหนาจอข้ึนมาใหเลือกแชร โดยจะมี SCREEN WHITEBOARD , IPHONE/IPAD

และหนาจออ่ืน ๆ คือโปรแกรมท่ีเราเปดไว

3. เลือกหนาจอท่ีเราตองการแชรและกด SHARE ท่ีมุมลางขวา (ในท่ีน้ีจะเลือกแชร SCREEN)

4. ถาหากตองการแชรวิดีโอหรือเสียงใหเลือก SHARE SOUND และ OPTIMIZE FOR VIDEO CLIP
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5. เม่ือเลือกแชร SCREEN เราก็จะแชรหนาจอของเราและแถบเคร่ืองมือจะซอนอยูดานบน

6. เม่ือแชรหนาจอแลวจะมีฟงกชันใหมเพ่ิมข้ึนมาคือ ANNOTATE และ PAUSE SHARE

7. เม่ือตองการปดการแชรหนาจอ ใหกดท่ีปุม STOP SHARE สีแดงดานบนหนาจอ
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ฟงกชัน Annotate จะเพ่ิมข้ึนมาเม่ือเราแชรหนาจอของเราเปนฟงกชันท่ีสามารถเปล่ียนหนาจอของเรา

ใหเหมือนกับไวทบอรด ฟงกชันน้ีจะชวยใหเราสามารถเขียนบนหนาจอของเราไดหรือใหผูท่ีเขารวมอยูเขียนก็ได

ซ่ึงเปนฟงกชันท่ีมีประโยชนมากเลยท้ังในดานการประชุมและดานการสอน เชน ถาในดานการเรียนหากผูเรียน

ไมเขาใจสามารถใชเมาสไปวงกลมหรือช้ีไดทันที สําหรับดานครูผูสอนสามารถใชในการอธิบายสไลดใหชัดเจน

ไดมากข้ึน

2.เริ�มต้นการประชุมและรู้จักเครื�องมือ

1. เม่ือกดท่ีปุม Annotate จะมีเคร่ืองมือตาง ๆ ออกมาใหเราใชดังรูป

2. เคร่ืองมือแรก Mouse ใชเพ่ือเปล่ียนจากเคร่ืองมืออ่ืนกลับมาใช mouse 

3. เคร่ืองมือ Select ใชเพ่ือเคล่ือนยายส่ิงตาง ๆ บนหนาจอเชน Text

4. เคร่ืองมือ Text ใชเพ่ือพิมพขอความบนหนาจอ
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6. เคร่ืองมือ Stamp เปนการใสรูปตาง ๆ บนหนาจอเหมือนสติกเกอร

7. เคร่ืองมือ Spotlight คือ เคร่ืองมือท่ีจะเปล่ียน Mouse เพ่ือใชสําหรับช้ีสไลดหรือหนาจอ

8. เคร่ืองมือ Eraser หรือ เคร่ืองมือยางลบ ใชเพ่ือลบส่ิงท่ีวาดไวบนหนาจอ

5. เคร่ืองมือ Draw ใชวาดรูป ลากเสน หรือใชวาดรูปรางตาง ๆ
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10. เคร่ืองมือ Undo และ Redo ใชสําหรับยอนกลับหรือไปดานหนา

11. เคร่ืองมือ Clear คือ เคร่ืองมือท่ีไวสําหรับการลบท้ังหมด 
โดยจะแบงเปน 3 สวน

11.1. Clear All Drawings ลบท้ังหมดท่ีทุกคนวาดบนหนาจอ

11.2. Clear My Drawings ลบท้ังหมดท่ีเราวาดบนหนาจอ

11.3. Clear Viewers’ Drawings ลบท้ังหมดท่ีผูอ่ืนวาดบนหนาจอ

12. เคร่ืองมือ Save คือ เคร่ืองมือท่ีใชบันทึกภาพหนาจอของเราท่ีทําการวาดหรือพิมพเพ่ิมเขาไป

13. เม่ือเราตองการหยุดใชเคร่ืองมือ Annotate ใหกดเคร่ืองหมาย กากบาท สีแดงท่ีมุมขวา

9. เคร่ืองมือ Format ใชเปล่ียนสีเสน ขนาดเสน หรือฟอนตของตัวอักษรท่ีเราพิมพเขาไป

 

2.เริ�มต้นการประชุมและรู้จักเครื�องมือ
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อัดวิดีโอเพื�อดูย้อนหลัง

Zoom น้ันสามารถอัดวิดีโอระหวางการประชุมหรือการสอนของเราไดเพ่ือใชทบทวนหรือสงตอไปให

กับคนท่ีตองการ เชน ครูอัดการสอนของตัวเอง และสงตอใหกับนักเรียน เปนตน การอัดวิดีโอระหวางประชุม

หรือการสอนทําอยางไร เชิญรับชมดานลางไดเลย

1. เร่ิมอัดวิดีโอดวยการกดท่ีปุม Record

2. เม่ือตองการหยุดพักการอัดวิดีโดใหกดท่ีปุม Pause ท่ีจะข้ึนมาแทนท่ีปุม Record 
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3. เม่ือตองการหยุดอัดวิดีโอใหกดท่ีปุม Stop Recording ท่ีจะข้ึนมาแทนท่ีปุม Record 

4. เม่ือตองการดูวิดีโอท่ีอัดไวใหเขาไปท่ี Meetings
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5. กดท่ีปุม Recorded ดานขางปุม Upcoming เพ่ือดูวิดีโอท่ีบันทึกไว

6. กดท่ีปุม Open เพ่ือเปดไฟลท่ีเราบันทึกวิดีโอไวหรือกด Play เพ่ือเลนวิดีโอท่ีเราบันทึกไว
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