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REDES SOCIALES Y SU MANEJO 
DISCURSIVO 



LAS REDES Y EL MOMENTO CIVILIZATORIO DEL CAPITALISMO

- DE LA COMUNICACIÓN EN RED A LA SOCIALIDAD EN PLATAFORMAS 

- LAS TICS, LOS CONSUMOS GLOBALIZADOS Y LOS NUEVOS FLUJOS COMUNICACIONALES (EL SISTEMA-

MUNDO DE WALLERSTEIN Y SU TRANSFORMACIÓN.)

- LA HIPERINFORMACIÓN – LA INFODEMIA  



LA ERA DE LO 
VISUAL 

- LA SOCIEDAD POSITIVA: “LA 

SOCIEDAD POSITIVA EVITA TODA 

MODALIDAD DE JUEGO DE LA 

NEGATIVIDAD, PUES ESTA DETIENE LA 

COMUNICACIÓN. SU VALOR SE MIDE 

TAN SÓLO EN LA CANTIDAD DE 

INTERCAMBIO DE INFORMACIÓN” 

BYUNG CHUL HAN.

- LA SOCIEDAD DE LA ACELERACIÓN 

- LA SOCIEDAD DEL CONTROL



LA ESTÉTICA DE LO VISUAL

EDICIONES QUE SUPERAN LA REALIDAD

PERCEPCIONES FILTRADAS



LA DUDOSA REPRESENTACIÓN DE LA REALIDAD MEDIANTE LAS IMÁGENES 
EN UNA SOCIEDAD DE CONSUMO, ES DENOMINADA POR BAUDRILLARD 
COMO LA SOCIEDAD DEL ESPECTÁCULO, QUIEN TOMA EL CONCEPTO DE 

DEBORD

“El espectáculo es el capital en un grado tal de acumulación 

que se transforma en imagen”. DEBORD



LA ESTÉTICA DE LO VISUAL

LA SOCIEDAD DE LA EXPOSICIÓN: TODO ESTÁ VUELTO HACIA FUERA, DESCUBIERTO, 

DESPOJADO, DESVESTIDO Y EXPUESTO. EL EXCESO DE EXPOSICIÓN HACE DE TODO 

UNA MERCANCÍA QUE “ESTÁ ENTREGADO, DESNUDO, SIN SECRETO, A LA 

DEVORACIÓN INMEDIATA.” LA ECONOMÍA CAPITALISTA LO SOMETE TODO A LA 

COACCIÓN DE LA EXPOSICIÓN. SOLO LA ESCENIFICACIÓN EXPOSITIVA ENGENDRA EL 

VALOR; SE RENUNCIA A TODA PECULIARIDAD DE LAS COSAS.

La sobreexposición de los cuerpos como 

mercancía de consumo 



LA DIFÍCIL DISTINCIÓN DE LO PÚBLICO Y LO 
PRIVADO

- INDIVIDUOS QUE FORMAN COLECTIVOS (SOCIEDADES EN RED)

- LOS DATOS SON DINERO (REDES DE CONSUMO)

- SEGURIDAD INFORMÁTICA – NUEVAS VULNERABILIDADES

La sociedad de la vigilancia: big data



EL RESQUEBRAJAMIENTO DE LOS MEDIOS MASIVOS DE COMUNICACIÓN 

- NUEVOS FORMATOS, NUEVOS LENGUAJES



TRANSICIÓN DEL INGRESO DE LOS MEDIOS 
TRADICIONALES A LOS DIGITALES 

CAMBIOS EN LOS PARADIGMAS DE COMUNICACIÓN 

TELEVISIÓN                                                      STREAMING 

HTTPS://WWW.YOUTUBE.COM/WATCH?V=NVEGRDNZR4S&T=131S

RADIO                                                                                                                    PODCAST

PRENSA     (PERIÓDICOS)                                                           PLATAFORMAS DIGITALES,              

BLOGS                              

https://www.youtube.com/watch?v=NVegRdnZR4s&t=131s


EL PERIODISMO MIGRA DE FORMA PAULATINA A PLATAFORMAS DIGITALES. DE ACUERDO A 
UN ESTUDIO DE LA FUNDACIÓN UNIR REALIZADA DEL 2012 AL 2013 EXISTE UN PROCESO DE 
EVOLUCIÓN DEL PERIODISMO:
DEL  1.0 AL PERIODISMO 3.1, EN EL QUE COMPRENDEMOS EL PERIODISMO 1.0 COMO EL 
TRASLADO CASI MECÁNICO DEL PERIODISMO EN PAPEL AL CIBERESPACIO, EN LA ETAPA 2.1 
LOS CIBERNAUTAS DEJAN DE SER SÓLO CONSUMIDORES Y PUEDEN GENERAR Y 
COMPARTIR CONTENIDOS, ABRIENDO ASÍ LA EL INCREMENTO DE LOS CANALES 
INFORMATIVOS; Y LA WEB 3.0, QUE HACE DE LOS BUSCADORES Y SUS CONTENIDOS MÁS 
PRECISOS EN SU BÚSQUEDA (ABRIENDO CON ESTO LA POSIBILIDAD DE DETERMINAR AL 
CONSUMIDOR-GENERADOR DE CONTENIDO EN SUS GUSTOS Y PREFERENCIAS)



CIBERPERIODISMO 

- DEMOCRATIZACIÓN DE LA PALABRA 

- ACCESIBILIDAD A LOS MEDIOS DE COMUNICACIÓN 

- PERIODISMO CIUDADANO

- FAKE NEWS



ESCRIBIR PARA LAS WEB

- Notas con prioridad de imágenes 

- Portada web con muchas acciones dinámicas y de lectura 

rápida para el usuario

- Pensar holísticamente desde el diseño, el contenido, el 

mensaje y los tipos de multimedia que se van a usar 

- Sus páginas deben contener:

Multimedialidad, hipertextualidad e interactividad

- Generar identidad sobre el anonimato de la web



CUANDO LAS REDES SON LA FUENTE



CARACTERÍSTICAS DE CADA RED SOCIAL 

- PÚBLICO

- LENGUAJES

- ALCANCES 

- ESTÉTICA

- INTEGRACIÓN DE LAS 

PLATAFORMAS –

INTEROPERABILIDAD 



- PÚBLICO MAYORITARIO: DE ENTRE 25 A 55 AÑOS

- LENGUAJE: FUSIÓN ENTRE IMAGEN Y TEXTO 

- ESTÉTICA: LA SOCIEDAD DEL “ME GUSTA” SE VE MEDIADA POR LAS REDES DE ACEPTACIÓN, QUE 

GENERA COMUNIDADES DE OPINIÓN DE ACUERDO A AFINIDAD.

Esta plataforma ha llegado a intermediar tanto el mundo empresarial

como los espacios de ocio, por lo que es una muy buena plataforma de

marketing con un lenguaje menos formal y particular, como ejemplo

tenemos los emojis y las reacciones que generan colmenas de gustos,

por las que se manejan las teorías de la sociedad en red.

LA RED SOCIAL MÁS USADA EN LATINOAMÉRICA



TWITTER
CUANDO LA RED SOCIAL 
LLEGA A SER LA FUENTE 
INFORMATIVA Y NO 
NECESARIAMENTE EL MEDIO

ESTA RED SOCIAL  NOS HA DICHO QUE TODO LO QUE QUIERE SIGNIFICAR EL TEXTO (QUE ES EL 

PREDOMINANTE EN ESTA RED SOCIAL), DEBE SER COMPLEMENTADO (MÁS NO SUPEDITADO A…) A LA 

IMAGEN. 

LENGUAJE: CON UN LÍMITE DE 280 CARACTERES, ESTA RED, REPRESENTA UN RETO PARA LANZAR 
MENSAJES CONCRETOS Y CONTUNDENTES 

CARACTERÍSTICA ELEMENTAL: SU INMEDIATEZ

RED FAVORITA DE POLÍTICOS Y PRENSA 



TWEETS HISTÓRICOS



SIMULACIONES ANACRÓNICAS



INSTAGRAM

INSTAGRAM ES LA RED SOCIAL POR EXCELENCIA DE LA IMAGEN. EL LENGUAJE PASA 

A UN SEGUNDO PLANO, COMO COMPLEMENTO DE LA IMAGEN, SUS ALGORITMOS DE 

SUGERENCIA DE ENTORNOS SON UN POCO MÁS AMPLIOS QUE LOS DE FACEBOOK.

PÚBLICO MAYORITARIO: JÓVENES DE ENTRE 14 A 35 AÑOS 



LA RED SOCIAL DEL MOMENTO
LA VERSIÓN INTERNACIONAL TIKTOK TIENE MÁS 
DE 689 MILLONES DE USUARIOS ACTIVOS 
MENSUALES

ESTÉTICA: VIDEO:TIKTOK PERMITE CREAR, EDITAR Y SUBIR VIDEOSELFIES MUSICALES DE 1 

MINUTO. OFRECE SERVICIO DE FILTRO Y REALIDAD AUMENTADA

LENGUAJE: SE MANEJAN # CON TENDENCIAS DE POSICIONAMIENTO AL IGUAL QUE EN 

FACEBOOK Y TWITTER, 



EL LENGUAJE DE LAS REDES

- NUEVAS SENSIBILIDADES: LA EMOCIONALIDAD DEL MENSAJE/LA 

MOFA

- LA PREDOMINANCIA DE LA IMAGEN 

- EL POSICIONAMIENTO DEL MENSAJE #  Y ALCANCE @ -

GANAR ESPACIOS EN LAS  BÚSQUEDAS 



SE TRANSFORMAN:
1.- EN RESPUESTA A LAS NECESIDADES DE LOS USUARIOS

2.- COMO REACCIÓN DE LAS CUALIDADES DE OTRAS 
PLATAFORMAS

LAS REDES SON ESPACIOS DINÁMICOS 



ROLES EN LAS REDES

LOS GENERADORES DE CONTENIDOS

LOS PROPAGADORES DE CONTENIDO

GRUPOS DE CHOQUE- TROLLS – ANONIMATO EN REDES

ATAQUES MASIVOS – PLATAFORMA DE MENSAJERÍA

CONDUCCIÓN DE OLAS 

DE OPINIÓN PÚBLICA

rankings de popularidad

Los 

seguidores 

ingenuos 

pueden 

convertirse 

en 

disidentes 

críticos 



LA INSTITUCIONALIZACIÓN DE LA 
COMUNICACIÓN 

La estrecha brecha entre la 

institucionalidad y la informalidad de la 

sociedad en red 

Lenguaje comprensible 

Lenguaje emocional 

Comunicación responsable 

Ejército de aceptación 

IDENTIDAD CORPORATIVA 



LO VISUAL DE LAS REDES – IMÁGENES ICÓNICAS 



LA IMAGEN ES EL CONTEXTO

Caso: Floyd



REDES COMO ESPACIOS COLECTIVOS/INDIVIDUALES 
DE LUCHA  

https://www.youtube.com/watch?

v=MnZG3cOubPM

EL ACTIVISMO POLÍTICO 

EN REDES TIENE UNA 

CARACTERÍSTICA 

“HÍBRIDA”, entre  la 

participación directa con la 

representativa.

https://www.youtube.com/watch?v=MnZG3cOubPM


EL CONTENIDO EN REDES TIENE COMO BASE LA 
CREATIVIDAD



CUANDO LOS MEDIOS HEGEMÓNICOS CALLAN, LAS 
REDES HABLAN 

EL  CONTROL DE LA OPINIÓN PÚBLICA 



LA RED – LA INTERVENCIÓN (UN VERDADERO FEED BACK)

- EN LA ENCUESTA  NACIONAL DE OPINIÓN SOBRE 

TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y 

COMUNICACIÓN (TIC):

LA RED SOCIAL MÁS USADA EN BOLIVIA ES FACEBOOK, 

SIN EMBARGO, EL MEDIO DE COMUNICACIÓN PREFERIDO 

PARA INFORMARSE ES LA TELEVISIÓN





NUEVAS CIUDADANÍAS

Canclini nos habla de una 

desciudadanización en América Latina 

¿qué queda del ejercicio en partidos, 

sindicatos o agrupaciones?

¿Son las mismas las prácticas on line que off 

line?

¿cuáles son las preocupaciones actuales de 

los jóvenes?



TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 

- LOS NATIVOS TECNOLÓGICOS 

- MILLENNIALLS 

- LA SOCIEDAD DE LA TRANSPARENCIA

- LA REALIDAD VIRTUAL – LOS NO LUGARES 

¿DE LAS CALLES A LAS REDES? LUCHAS EN PANTALLA



LA CULTURA DE LA CONECTIVIDAD                                  
JOSÉ BAN DIJCK

LAS PLATAFORMAS COMO CONSTRUCTOS TECNOCULTURALES

La base algorítmica de la socialidad

¿QUÉ ESTÁS PENSANDO?

¿LAS COMUNIDAES ON 

LINE SON TAMBIÉN 

COMUNIDADES OFFLINE?

CONEXIÓN 

HUMANA/CONECTIVIDAD 

AUTOMÁTICA

ECOSISTEMAS DE LOS MEDIOS CONECTIVOS

LAS BURBUJAS DE OCIO – ROBERTO IGARZA



MODELOS “HORIZONTALES” Y NUEVAS TECNOLOGÍAS

LA PÉRDIDA DE LOS ESPACIOS FÍSICOS 

DEMOCRATIZACIÓN DE LOS MEDIOS 
DE DIFUSIÓN MASIVOS 

SURGIMIENTO DE ESPACIOS DE ACTIVISMO Y CIBERPERIODISMO DIGITAL

La Internet de la cosas implica la capacidad de 

que objetos, máquinas y personas interactúen 

remotamente a través de Internet en cualquier 

lugar y tiempo, gracias a la convergencia de 

tecnologías



TALLER.-

GENERACIÓN DE LA ESTRATEGIA DE UNA CAMPAÑA MASIVA EN REDES (TEMA
LIBRE):
CONFORMAR GRUPOS DE 6 PARTICIPANTES MULTIDISCIPLINARIOS Y 
PROPONER UNA ESTRATEGIA COMUNICACIONAL EN REDES DE UN TEMA DE 
RELEVANCIA MUNICIPAL:

- CAMPAÑA COMUNICACIONAL CON OBJETIVOS, 
- ACTIVIDADES ESPECÍFICAS, 
- DELIMITACIÓN DEL DISCURSO, 
- ESTUDIO FODA DEL ESTADO DE LA SITUACIÓN, 
- DELIMITACIÓN DE PÚBLICOS META, DEFINICIÓN DE USO DE CADA RED SOCIAL, 
- ESTRATEGIAS DE LENGUAJE EN CADA RED SOCIAL, 
- ESTRATEGIAS DE IMAGEN DE POSICIONAMIENTO.
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