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Presentacion

Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional

A partir de la asuncion del presidente Evo Morales Ayma, en 2006, se inicia el mandato de “Cero
Tolerancia a la Corrupcion” que implicé un cambio de paradigma con la nueva institucionalizacion de la
lucha contra la corrupcion para erradicarla y combatirla, en diferentes ambitos,a partir de la promocion
de la participacion social. Hoy, se ha consolidado una visién mas transparente, ética e intercultural con
grandes cambios en beneficio de toda la poblacion boliviana.

Como Estado boliviano, se vio la necesidad de promover, en la sociedad, el ejercicio real de la
democracia intercultural en sus diferentes modalidades y, es por ello, que puso mayor énfasis en la
democracia participativa y comunitaria.

La Guia de Participacion y Control Social a Nivel Municipal es un instrumento general, de caracter local,
que proporciona informacién sistematizada y procedimental para continuar, con éxito, la participacién
social en la gestién publica. Esta también refuerza el derecho constitucional de la sociedad para
participar de la construccién de politicas publicas; ademas, brinda resultados favorables y medibles en
la lucha contra la corrupcion.

Esta Guia se funda en el marco de la Constituciéon Politica del Estado Plurinacional de Bolivia, la Ley
No. 004 de Lucha contra la Corrupcion, Enriquecimiento llicito e Investigacién de Fortunas “Marcelo
Quiroga Santa Cruz” y la Ley No. 341 de Participacion y Control Social. Contiene cinco capitulos que
explican, paso a paso, lo que es un municipio, sus funciones, la normativa, el acceso a la informacion,
los espacios de participacion, el ejercicio del control social y la transicion municipal transparente.

Los instrumentos de esta Guia tienen por objeto absolverlas interrogantes del ejercicio de la participacion
y el control social en los Gobiernos Autbnomos Municipales. Asimismo, pretenden obtener, de manera
sencilla, una vision completa de cdmo hacer efectivo el control social en las instituciones, en sus
planes, programas, proyectos u obras para hacer mas eficientes y transparentes los resultados de la
administracion publica municipal.

Héctor Arce Zaconeta
Ministro de Justicia y Transparencia Institucional
Estado Plurinacional de Bolivia







Presentacion

Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito

La Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion (UNCAC), en su articulo 13, fomenta
la participacion activa de la sociedad civil en la prevencion y lucha contra la corrupcion a través de
medidas que aumentan la transparencia y la contribucién de la ciudadania en la toma de decisiones y
el acceso a la informacién.

El Estado boliviano ha realizado importantes y valiosos avances en la Constitucion Politica del Estado al
instituir el derecho a la participacién y el control social como uno de los componentes mas importantes
de la democracia en el Estado Plurinacional.

La Ley de No. 341 de Participacion y Control Social fortalece las formas de participacion en la
formulacion, seguimiento a la ejecucién y evaluacion de politicas publicas de los sectores sociales
y/o sindicales organizados, juntas vecinales, naciones y pueblos indigena originario campesinos y las
comunidades interculturales y afrobolivianas.

Por todo ello, la presente “Guia de Participacion y Control Social a nivel Municipal” se constituye como
una herramienta importante para promover la participacién social en la politica publica subnacional,
sirviendo también como referencia para impulsar ese rol a nivel nacional e internacional.

La guia utiliza un lenguaje sencillo y grafico que alienta la participacion de la ciudadania y el control
social en los municipios proporcionando informacién, herramientas y mecanismos que podran ser
utilizados por los actores sociales en las rendiciones publicas de cuentas, contrataciones publicas
a nivel municipal y procesos de transicion transparente con el fin de fortalecer la transparencia en la
gestién municipal y prevenir actos de corrupcion

La guia, elaborada conjuntamente por la UNODC y el Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional, es un resultado del Proyecto “Transparencia Institucional y Participacién Ciudadana para
la Gobernabilidad Municipal,” el cual es posible gracias al valioso apoyo de la Embajada de Suecia
en Bolivia. Confiamos en que esta guia cumpla su propdsito y se constituya como una buena practica
regional e internacional en la materia.

Thierry Rostan
Representante UNODC







Introduccion

El presente material recoge aspectos de la normativa vigente en el pais sobre Participacién y Control
Social en la gestion publica, entendida como un derecho constitucional que le permite a la sociedad
civil en general participar activamente en la toma de decisiones en los diferentes niveles de gobierno.

El mecanismo de Control Social fortalece la integracién colectiva y la confianza entre la comunidad y
sus instituciones. Este documento recoge los conceptos fundamentales y herramientas del ejercicio
de la participacion y control social en el ambito municipal, lo que permitira al destinatario reforzar sus
conocimientos y practicas al respecto.

La Guia de Participacion y Control Social a Nivel Municipal, contiene cinco capitulos que se describen
a continuacion:

Capitulo uno: Los Gobiernos Autonomos Municipales. En este capitulo se hace una descripcién acerca
de lo que son los Gobiernos Municipales y su importancia en la planificacién, ejecuciéon y evaluacién
del desarrollo local de forma participativa.

Capitulo dos: Participacion y control social en la Gestién Municipal. Se hace un breve resumen de la
normativa sobre Participacion y Control Social, como también un repaso a la conceptualizacion de este
derecho, las obligaciones que tiene el Gobierno Municipal para garantizar el ejercicio de la participacién
y control social en la Gestion Municipal y finalmente la existencia de recursos econémicos destinados al
fortalecimiento de la participacion y control social en el municipio y la forma de administrar los mismos.

Capitulo tres: El Acceso a la Informacién. Tema enfocado como un aspecto transversal en el
fortalecimiento del ejercicio de la participacion y control social en la gestion municipal, se establece
claramente en qué consiste al acceso a la informacién publica municipal y la forma cémo ponerla en
practica.

Capitulo cuatro: Espacios de Participacion y Control Social en el ambito municipal. Este capitulo se
divide en cuatro temas: El tema 1 presenta una explicacién sobre como entender la participacion en
el disefno, formulacién y elaboracién de politicas publicas municipales, para esto primeramente se
hace una conceptualizacion acerca de politica publica, el Sistema de Planificacion Integral del Estado
(SPIE), el Plan Territorial de Desarrollo Integral (PTDI), el Plan Operativo Anual (POA) y ejemplifica
sobre cémo participar adecuadamente de estos espacios de planificacion municipal.




Introduccion

El tema dos exxplica sobre el ejercicio del control social en la ejecucion de la gestidn municipal y
muestra ejemplos para supervisar y evaluar la ejecucién de programas, proyectos, obras que lleva
adelante el Gobierno Municipal.

El tema tres describe las etapas principales de un proceso de contratacion y la forma de participacion
y control social por parte de la ciudadania en dicho proceso. Muestra el procedimiento para acceder a
la informacién de las distintas etapas que conforman un proceso de contratacion. También explica la
forma de realizar el seguimiento a la planificacion y ejecucion de los Programas Anuales de Contratacion
(PAC) en el ambito municipal.

El tema cuatro se refiere a la Rendicion Publica de Cuentas. Aqui se menciona en qué consiste este
proceso, los contenidos que debe tener, su importancia, los tipos de rendicién publica de cuentas
establecidas y cual debe ser el rol de las/los actores sociales en todo el proceso de la rendicion publica
de cuentas que deben realizar las autoridades municipales, en su afan de transparentar la gestion
municipal.

Capitulo cinco: Transicion Municipal Transparente. En este acapite se aborda la importancia de la
participacién de los actores sociales en la transicion municipal transparente. Se sefiala las obligaciones
del ejecutivo y legislativo municipal salientes de dejar la informacion generada durante la gestion
municipal a las autoridades municipales entrantes, de forma ordenada, completa y en acto publico.

En el desarrollo de cada capitulo intervienen personajes que dialogan e interactuan para amenizar los
contenidos.



Los Gobiernos
Autonomos Municipales

Veremos que alcalde/sa, concejales/as

y demas servidores publicos del GAM

deben trabajar en base a normas y

procedimientos establecidos, en busca
¢,De qué tratara este del desarrollo del municipio de forma
capitulo? conjunta con la poblacion.
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1.1. ¢ Qué es el Gobierno Autonomo Municipal (GAM)?

El Gobierno Auténomo Municipal es el nivel gubernamental mas cercano a la gente, con competencias
para promover el desarrollo local, el desarrollo humano integral (urbano — rural), atiende las diferentes
necesidades de la poblacién en el marco de sus atribuciones y competencias, mismas que se desarrollan
en coordinacion con los otros niveles gubernamentales.

El Gobierno Auténomo Municipal esta conformado por:
1. El Organo Ejecutivo (alcalde/alcaldesa)

El Articulo 24. (Estructura Organizativa) de la Ley Nro. 482 de Gobiernos Auténomos Municipales,
establece:

. El Organo Ejecutivo estara conformado por:

a) La Alcaldesa o el Alcalde Municipal.

b) Las Secretarias Municipales.

Asimismo, podra incluir en su estructura:

a) Sub Alcaldias.

b) Entidades Desconcentradas Municipales.
c) Entidades Descentralizadas Municipales.
d) Empresas Municipales.

II. En los distritos municipales indigena originario campesinos, las naciones y pueblos indigena
originario campesinos, elegiran a sus autoridades por normas y procedimientos propios.

2. Concejo Municipal, como Organo Legislativo, Deliberativo y Fiscalizador

Ambos 6rganos estan conformados por servidores publicos con funciones establecidas, siendo el/la
alcalde/sa los primeros servidores publicos municipales.



Los Gobiernos Autonomos

Municipales

Esta es nuestra Bolivia. Tiene 9 departamentos
y 337 Gobiernos Autonomos Municipales
y tres Gobiernos Autonomos Indigenas
Originarios Campesinos.'

Cochabamba
Santa Cruz

Oruro

Potosi Chuquisaca

Tarija

1.2. ;Qué es la Gestion Publica Municipal?

La Gestion Publica Municipal comprende las acciones que realizan las dependencias y 6rganos
municipales, encaminadas al logro de objetivos y cumplimiento de metas y resultados que se han
previsto en los planes, programas y proyectos, mediante las interrelaciones e integracién de recursos
humanos, materiales y financieros.

La gestion publica es la actividad mas importante que desarrollan los gobiernos locales para atender y
resolverlas necesidades y demandas que plantea la ciudadania; a través de ella se generan y establecen
las relaciones del gobierno con la comunidad y con otras instancias administrativas gubernamentales.

Para lograr los objetivos y resultados de la gestién, el Gobierno Autbnomo Municipal debera cumplir
con las siguientes acciones:

* Elaboracion e implementacion de planes, programas de trabajo y reglamentos claros para el
cumplimiento de los objetivos trazados.

* Actualizacion y adecuacion oportuna de los sistemas, procedimientos y métodos de trabajo.

» Seguimiento, evaluacion y control de los planes, programas y obras municipales.

1. Ministerio de Economia y Finanzas Publicas. Clasificador Presupuestario 2019
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1.3. ¢ Qué es la Gestion Municipal Participativa?

Mediante el modelo de Gestion Municipal Participativa; se delibera y decide, se genera consenso
entre el Gobierno Municipal y los actores sociales para alcanzar los objetivos del Plan Territorial de
Desarrollo Integral (PTDI) y su Plan Operativo Anual (POA) y concretizar en el municipio los principios
de transparencia, dialogo, consenso, solucién, eficiencia, cooperacion y participacion, en busca de la
corresponsabilidad en las tareas del desarrollo interno del municipio.

Tiene tres componentes:

Gestidn
Operativa

Gestidn Gestion de

Estratégica

Participacion y
Control Social

DESARROLLO
MUNICIPAL

a) Gestion estratégica

Capacidad del GAM para aprovechar sus potencialidades y oportunidades propias y del municipio
en interrelacion con instancias publicas, privadas y con la ciudadania, para el logro de sus fines
institucionales y el desarrollo del municipio. Estableciendo:

* Vision de desarrollo del Municipio, en base a sus vocaciones.

* Mision institucional del GAM,

« Vision institucional del GAM,

* Objetivos de largo y mediano plazo

* Definicion general de politicas publicas (como se van a lograr tales objetivos).



Los Gobiernos Autonomos

Municipales

Los instrumentos utilizados son:

* Plan Territorial de Desarrollo Integral - PTDI.
* Plan Estratégico Institucional - PEI,
* Plan de Ordenamiento Territorial — PLOT, Incluye
- Plan de Uso de Suelos — PLUS,
- Plan de Ocupacion del Territorio — POT,
* Planes sectoriales: salud, educacion, desarrollo productivo, turistico, vial, etc.
» Evaluaciones de dichos planes.

b) Gestion Operativa

Es una forma de concretar de forma éptima la vision, mision y objetivos definidos de manera participativa
entre el Gobierno Municipal y la ciudadania, en un corto plazo.

Tiene que ver con la produccion de bienes y servicios, en el marco de la eficiencia y efectividad, en lo
que corresponde al PTDI.

Sus instrumentos son:

* Reglamentos Especificos de los Sistemas de Programacion de Operaciones (SPO), Sistema de
Presupuesto (SP), Sistema de Organizacion Administrativa (SOA), Sistema de Administracion de
Personal (SAP), Sistema de Administracion de Bienes y Servicios (SABS), Sistema de Tesoreria y
Crédito Publico (STyCP), Sistema de Contabilidad Integrada (SCI) y Reglamentos de Control Interno.

* POAy Presupuesto

» Organigrama — Manual de Organizacién y Funciones — Manual de Procedimientos.

* Reglamento Interno de Personal,

* Programa Anual de Contrataciones (PAC)

* Ejecuciones Fisicas y Financieras — Estados Financieros

* Informes de ejecucioén sectorial.

c) Gestion de Participacion y Control Social
La sociedad civil participa activamente en la formulacion, implementacién y evaluacion de programas,

proyectos, también en la toma de decisiones del uso de recursos publicos. Por otra parte, vigila el uso
de los recursos econdémicos y materiales, evalua los resultados y denuncia cualquier irregularidad.




En los paragrafos | y Il del Articulo 36 (Panificacion Participativa y Ejecucion con Control Social) de la
Ley Nro. 341 de Participaciéon y Control Social, con relacion a la gestion publica participativa establece:

I. Las autoridades del Estado en sus diferentes niveles y ambitos territoriales, elaboraran politicas,
planes, programas, proyectos y presupuestos con participacion activa de los actores de la Participacion

y Control Social.

Il. Previamente a la elaboracion de planes, programas, proyectos y presupuestos, las autoridades
del Estado en sus diferentes niveles y ambitos territoriales difundiran y pondran a conocimiento de la
sociedad, el cronograma de las actividades de planificacion participativa, para la toma de decisiones.

Resumen de la Gestidon Municipal Participativa

* Encuentros entre
autoridades municipalesy
ciudadania para
programar, decidir,
informar, controlar la
gestion del desarrollo
municipal.

Gestion

estratégica

ePlanificacion integral y
orientacion de las
acciones a medianoy
largo plazo.

~

Permite plasmar en
bienes, servicios e
infraestructura publica en
base a lo planificado entre
el Gobierno Municipaly la
ciudadania.

Gestion

Operativa




Los Gobiernos Autonomos

Municipales

Claro que si. De esta forma habra una

Entonces, el desarrollo del municipio debe | | corresponsabilidad 'y todo lo que se

ser planificado, ejecutado y evaluado con la | | haga respondera a las necesidades y
poblacion. potencialidades del municipio.

‘/
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NOTAS




Participacion y Control
Social en la gestion

municipal

¢En  qué consiste la
participacion y control social
en la gestion municipal?

%a-
S

»

En este capitulo conoceremos quiénes son
los actores sociales, las obligaciones que
tiene el Gobierno Municipal para impulsar la
Participacion y Control Social le existencia de
recursos econémicos, la forma de administrar
estos recursos y la importancia del Plan Anual de
Actividades de Participacion y Control Social.
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Capitulo 2
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2.1. ¢ Que dice la normativa sobre Participacion y
Control Social?

Existe una normativa nacional y municipal que se refiere al ejercicio de la participacion y el control
social. Este es un resumen de la normativa vigente con relacién a este tema:

a) Constituciéon Politica del Estado (Arts. 241 y
242)

La Constitucion Politica del Estado reconoce la participacién de la sociedad civil
organizada ejerciendo el control social a la gestidén publica en todos los niveles
del Estado y empresas e instituciones publicas, mixtas y privadas que administren
recursos fiscales.

) b) Ley Marco de Autonomias y Descentralizacion
o “Andrés Ibanez”, Nro. 031, de 19 de julio de
MARCO DE AUTONOMIAS 2010 (articulos 114, 138, 139, 142 y 143)

Y DESCENTRALIZACIO
Establece que los gobiernos autdbnomos municipales deben garantizar la
participacién y control social y su ejercicio, sin discriminacion de orden social,
econdmico, politico u otros, de conformidad con la Constitucion Politica del Estado

c) Ley de Participacion y Control Social, Nro. 341, de
S8 — 05 de febrero de 2013

Esta Ley contiene 41 articulos, estableciendo los fines, principios, atribuciones,
mmw derechos, obligaciones y formas de Participacion y Control Social y Obligaciones
wTosC del Estado




Participacion y Control Social

en la gestion municipal

d) Ley de Gobiernos Autdonomos Municipales, Nro.
482, de 9 de diciembre de 2014 (Articulos 38 y 39)

. B Establece que los Gobiernos Autonomos Municipales deben garantizar y promover
B ™ en el municipio el ejercicio de la participacion y control social en el marco de lo

Ley de Gotternos establecido en la Constitucién Politica del Estado y la Ley de Participacién y Control
. - Social.

i Hay que aclarar que esta Ley es Supletoria. Es decir, una vez que determinado
municipio apruebe su Carta Organica, esta Ley ya no sera aplicable en ese

municipio.

e) Carta Organica Municipal

Es lanorma institucional basica del municipio que regula todos los aspectos inherentes a las autonomias
en su ambito territorial, regira la vida institucional, politica, social, cultural y econémica del municipio.
(Ley Marco de Autonomias y Descentralizacién, Articulo 10).

Entre sus contenidos clave esta la Participacion Social estableciendo los espacios y formas de
participacién y control social que garantizaran el ejercicio de este derecho en la gestion publica
municipal.

2.2. ;Qué es Participacion y Control Social?

a) Participaci(')n Por ejemplo, participamos cuando asistimos
con propuestas a la elaboracion del POA.
También cuando nos reunimos para analizar
una Ley. Cuando logramos planificar un
proyecto para la comunidad y lograr que esté
inserto en el POA con su presupuesto.

Es un derecho y fundamento de la democracia,
que se ejerce de forma individual o colectiva; en la
conformacion de los Organos del Estado, en el disefio,
formulacién y elaboracién de politicas publicas, en la
construccion colectiva de leyes, y con independencia
en la toma de decisiones. (Fuente: Articulo 5, Ley Nro.
341 de Participacion y Control Social).
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b) Control Social (Por ejemplo, en mi proyecto de riego\
ejercemos control social porque conocemos
Es un derecho constitucional de caracter participativoy | €l contrato, hacemos seguimiento a la
exigible, mediante el cual todo actor social supervisara | €iécucion, sabemos cuando inicia, cuando
y evaluara la ejecucion de la Gestion Estatal, el manejo tsi"cg':’ f;a;re?casr:ljbriZﬁorrggI(i)z’acrﬁca)gtc\)/i:iatg:n;)l
apropiado de los recursos econdémicos, materiales, gar, ) .
. - lugar del proyecto para ver como se esta

humanos, naturales y la calidad de los servicios :

- e . o \ejecutando, etc. )
publicos y servicios basicos, para la autorregulacion
del orden social. (Fuente: Articulo 5 de la Ley N°341 de
Participacién y Control Social).

¢ Quiénes son los actores sociales de Participacion y Control Social?

Segun lo senalado en el Articulo 7 de la Ley Nro. 341 de Participacion y Control Social, se reconoce
tres tipos de actores:

1. Organicos: Son aquellos
sectores sociales, juntas vecinales,
organizaciones sociales, sindicales;
reconocidos legalmente, que cuenten
con Personeria Juridica. (Por ejemplo,
la Central Obrera Boliviana, Federacion
de gremiales, juntas vecinales,
organizacion de mujeres, Colegio de
profesionales, etc.).

Por ejemplo: La Organizacién
de Mujeres Juana Azurduy de
Padilla, ejerce Control Social al
Proyecto de agua potable que
se ejecuta en su Municipio.

22
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2. Comunitarios: Son las Naciones y Pueblos
Indigena Originario Campesinos, comunidades
interculturales y afrobolivianas, y todas las
reconocidas por la CPE, sin necesidad de contar
con personeria juridica. (Por ejemplo, quechuas,
aymaras chiquitanos, etc.).

Representantes de una comunidad indigena
insertan en el POA el Proyecto de forestacion y
produccién de pino para su sector.

3. Circunstanciales: aquellos que se organizan
para un fin determinado, cuando el objetivo se ha
alcanzado dejan de existir. (Por ejemplo, vecinos
de un barrio que se organizan para hacer control
social a un asfaltado de calle).

Yo soy Maria y ejerzo
Control Social a la
obra de alcantarillado
que se ejecuta en mi
barrio.

Con la Ley Nro. 341, se introducen cambios sustanciales como:

® Se apertura la participacion y control social a todos los actores que emergen de las organizaciones
sociales que son parte de una jurisdiccion y elimind a esa Unica instancia que ejercia el monopolio
del control social que eran los ex comités de vigilancia. Por otra parte, “Los Gobiernos Autbnomos
Municipales no podran definir, organizar o validar a las organizaciones de la sociedad civil, ni a una
Unica jerarquia organizativa que pueda atribuirse la exclusividad del ejercicio de la Participacién y
el Control Social”, Ley Nro. 482 de Gobiernos Auténomos Municipales, Articulo 38 de, numeral .

@ El ejercicio del control se amplia a todas las entidades e incluso a las empresas privadas que
administran recursos estatales y naturales, ademas los que prestan servicios basicos (por ejemplo,

cooperativas de luz, agua, gas domiciliario).




Guia de Participacion y Control

Social a nivel Municipal

® Se amplia el control hacia la cadena productiva minera.

® Las organizaciones sociales del nivel nacional pueden formar parte del Consejo Nacional de Lucha
Contra la Corrupcion, Enriquecimiento llicito y Legitimacion de Ganancias llicitas.

® La Ley establece que una de las atribuciones de los actores de la participacion y control social es
“Identificar y denunciar hechos de corrupcion, falta de transparencia y negacion de acceso a la
informacion ante las autoridades competentes”.

2.3. ¢, Cuales son las obligaciones del Gobierno Autbnomo
Municipal para garantizar el ejercicio de la
Participacion y Control Social?

De acuerdo con lo establecido en el Articulo 33
de la Ley Nro. 341 de Participacién y Control /\
Social, son obligaciones del Gobierno Auténomo

Municipal respecto a la Participacion y Control
Social, las siguientes:

Facilitar el acceso

a) Actuar con transparencia, en sus actos y INFOR?Nlli\CION
procedimientos.

b) Capacitar y promover la Participacion y Control
Social.

c) Crear espacios permanentes para la
Participacion y Control Social.

d) Planificar y evaluar politicas municipales con
participacion de la sociedad civil organizada.

e) Realizar Rendicion Publica de Cuentas
(minimamente 2 veces al afio).

f) Realizar Rendicion Publica de Cuentas
Especifica a solicitud de los beneficiarios.
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2.4. ; Existe recursos economicos para fortalecer el
ejercicio de Participacion y Control Social?

Si. Las directrices presupuestarias gestion 2019, emitidas por el Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas y el Ministerio de Planificacion del Desarrollo, establece la asignacion de recursos para la
Participacién y Control Social como parte de los gastos obligatorios.

En el marco de la Ley Nro. 341 de 05 de febrero de 2013, de Participacion y Control Social, los
Gobiernos Autbnomos Municipales e Indigenas Originarios Campesinos deben programar los recursos
destinados a la PyCS, asignando los mismos en el Programa 34 “Fortalecimiento Institucional”, Actividad
99 “Participacion y Control Social”. En este marco, los Gobiernos Auténomos Municipales programan
sus gastos anuales de acuerdo a la siguiente estructura programatica:

DENOMINACION DE PROGRAMA FINALIDADY  SECTOR
FUNCION ECONOMICO

Fuente: Directrices de formulacion presupuestaria 2019, Ministerio De Economia y Finanzas Publicas.

Con relacién al uso de estos recursos, el numeral V, del Articulo 41 de la Ley Nro. 341 de Participacion
y Control Social establece que: “En ningun caso los recursos destinados al ejercicio de la Participacion
y Control Social seran asignados al pago de remuneraciones”.

Por otra parte, el numeral VI del mismo Articulo establece que “Los recursos destinados a los comités
de vigilancia en los gobiernos auténomos pasan al fortalecimiento de la Participacién y Control Social
(...)- Elusoy destino de estos recursos estara sujeto a fiscalizacion por parte de la Contraloria General
del Estado, de acuerdo a reglamentacion”.
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2.5.,Como y quién administra los recursos de
Participacion y Control Social?

Estos recursos son administrados por el Gobierno Autbnomo Municipal, no pueden, ni deben ser
transferidos como antes se hacia, a los miembros de los ex comités de vigilancia. Los actores
sociales, en base a su Plan de actividades de Participacion y Control Social anual, hacen llegar una
solicitud al Gobierno Municipal.

Como respuesta a dicha solicitud, el ejecutivo municipal designara, ya sea a la Unidad de Transparencia
0 a otro servidor publico, que se constituya como unidad solicitante para atender dicho requerimiento
y entregar en especie lo solicitado, en el marco del Reglamento de uso y destino de recursos de
Participacién y Control Social de cada Gobierno Municipal.

2.6. ¢, Qué es el Plan de Actividades de Participacion y
Control Social?

Para contar con un Plan de Accion, debe existir capacidad de organizacion y consenso al interior de la
sociedad civil. Fruto de la coordinacién entre los diversos sectores sociales que habitan en el Municipio,
es necesario acordar una agenda de trabajo que se traduzca en un Plan Anual de Actividades que
oriente las diferentes acciones que realizaran las/los actores sociales para ejercer la participacion y
control social en la gestion municipal.

La realizacién e implementacion de este Plan de Accion debe ser coordinado con la/el responsable o
jefaljefe de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, en el marco de las funciones que
establece la Ley N° 974, en su Articulo 10, numeral 4: “Desarrollar mecanismos para la participacion
ciudadana y el control social”.




Participacion y Control Social
en la gestion municipal

Ejemplo de un Plan de Actividades de Participacion y Control Social:

Plan de Actividades de Participacion y Control Social Gestion 2019
Municipio: ....cccvvviiininennn.

Resultado Actividades Tareas Requerimiento
esperado
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2.7.:Como ejecutar este Plan de Actividades?

Por ejemplo, para realizar un taller sobre los temas que estan en el Plan de actividades de Participacion
y Control Social, se puede hacer lo siguiente:

a) Presentar una carta de solicitud de requerimiento dirigida al alcalde o alcaldesa, especificando los
materiales e insumos que se requerira para dicha capacitacion.

b) En la solicitud se debe mencionar si se necesitara facilitador/a para el taller o una/un técnico
municipal.

¢) Adjuntar la convocatoria para dicha actividad.

Como se dijo anteriormente, dicha solicitud sera atendida por un servidor publico del Gobierno
Auténomo Municipal.
Ejemplo de una carta de solicitud para taller:

Pampas, 23 de septiembre de 2018
Sefior:
Rogelio Molinares
ALCALDE MUNICIPAL
GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE VILLA TRANSPARENCIA
Presente. -

REFERENCIA: SOLICITUD DE RECURSOS PARA TALLER SOBRE INICIATIVA LEGISLATIVA

Sefior alcalde:
A tiempo de expresarle un cordial saludo, mediante la presente la Directiva de Subcentral Pampas,
solicita a usted pueda autorizar a quien corresponda, dar curso a la presente solicitud para la realizacion
de un taller informativo sobre el avance de la propuesta de Ley que estamos trabajando sobre la
proteccién de nuestra produccion de los agroquimicos, que se realizara el 10 de octubre en ambientes
de la Subcentral Pampas. El requerimiento es el siguiente:

- 70 fotocopias de la propuesta que se adjunta.

- 70 refrigerios.

- 5 pliegos de papel, 2 marcadores gruesos y un maskin.
Sin otro particular, nos despedimos agradeciendo de antemano su atencion.
Atentamente.

Secretario General Secretaria de Relaciones
Subcentral Pampas Subcentral Pampas
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Tal como se muestra en el cuadro del Plan de actividades de PyCS, se puede realizar diferentes
actividades destinadas a fortalecer el ejercicio de la participacion y control social en el municipio.

Estas actividades ayudaran a que:

*» Todas y todos estén informados sobre leyes programas y proyectos y actividades.
» Hacer seguimiento al Plan Operativo Anual (POA) y Presupuesto.

» Hacer seguimiento a la ejecucién de los proyectos, obras, etc.

» Mejorar nuestras propuestas y apoyar en el desarrollo municipal.

NO. En ningun caso, estos recursos pueden

¢,Puedo exigir que me paguen ser usados para pagar sueldos, salarios o
alojamiento o viaticos con esos algun tipo de estipendio, tampoco para la
recursos de control social? compra de movilidades o mobiliario.

De acuerdo al Reglamento de Uso y Destino
de Recursos para el Control Social Municipal
se puede solicitar refrigerios, materiales vy
otros para realizar eventos de capacitacion
sobre diferentes temas que sirvan para mejorar
nuestra participacion en la planificacion, en las
rendiciones de cuentas, en la supervision de
proyectos, de obras, etc.
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2.8. ; Cual es la normativa municipal sobre Participacion
y Control Social?

En el marco de la Ley Nro. 341 de Participacion y Control Social y en concordancia con el Articulo 139
de la Ley Marco de Autonomias y Descentralizacion, que establece: “La normativa de los gobiernos
autonomos debe garantizar la participacion y el control social, sin discriminaciéon de orden social,
economico, politico u otros, de conformidad a las previsiones de la ley correspondiente”, cada Gobierno
Auténomo Municipal debe contar con la Ley Municipal de Participacion y Control Social y su respectivo
“Reglamento de Uso y Destino de los Recursos del Control Social”.

Gobiernos Municipales diseian
la Ley de PyCS en base a fines,
principios y bases fundamentales
de la Ley Nro. 341 de Participaciéon y
Control Social.

Ley Municipal de
Participacion y Control [E==="=
Social

Reglamento de uso y

destino de recursos de
control social

Tanto la Ley Municipal como el Reglamento de uso y destino de recursos deben ser ampliamente
socializados al interior de las organizaciones sociales que habitan en el territorio municipal, con la
finalidad de su aplicacion y ejercicio.
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El acceso a la informacion
publica

¢Qué hace falta para que

las/los actores sociales Que estén debidamente informadas/os sobre
del municipio participen y lo que acontece en el Gobierno Municipal. Este
controlen de mejor forma? capitulo nos habla de este importante tema.

Capitulo 3

La difusion de la informacion publica es sindnimo
de transparencia y lucha contra la corrupcion.
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3.1. ¢ En qué consiste el derecho de acceso a la
informacion?

El articulo 21 inciso 6 de la Constitucién Politica del Estado (CPE) sefala que: “Las bolivianas y
los bolivianos tienen el derecho a acceder a la informacion, interpretarla, analizarla y comunicarla
libremente, de manera individual o colectiva”.

El Articulo 232 de la CPE establece entre los principios de la Administracién Publica el de la “Publicidad
y la Transparencia”, en ese sentido el Derecho de Acceso a la Informacion constituye una herramienta
esencial para transparentar la gestiéon gubernamental y de esta forma prevenir la corrupcion en el
sector publico.

El Articulo 140 de la Ley Nro. 031 de Marco de autonomias y descentralizacién “Andrés Ibafiez”,
establece que “Sin necesidad de requerimiento expreso, cada gobierno autébnomo debe publicar de
manera regular y crear canales de permanente exposicion ante la ciudadania de sus planes, programas
y proyectos, las contrataciones y reportes de ejecucion concernientes a éstos, los informes fisicos y
financieros, resultados, evaluaciones, balances, asi como toda informacién relacionada a la gestion
publica a su cargo. Asimismo, tiene la obligacién de responder a los requerimientos de informacion
especifica formulados por cualquier ciudadana o ciudadano, organizacion social u organismo colegiado,
ademas de permitir el acceso efectivo a la informacion de cualquier entidad publica”.

Entonces:

» El acceso a la informacién se constituye en un derecho que tiene toda persona natural o juridica,
a través del cual se le permite contar con informacién generada por la administracion publica,
constituyendo en una obligaciéon para el Estado Plurinacional de Bolivia el otorgar la informacion
solicitada, como las facilidades para el cumplimiento de la misma de una manera pronta y oportuna.

+ La informacién que se genera en el Gobierno Autbnomo Municipal puede ser publicada a través de
varios medios, por ejemplo: folletos, cartillas, tripticos, radio, television, en ferias y también en la
pagina web del municipio.

+ Se constituye en una transversal en la gestidon publica que permite una participacion ciudadana
informada.
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a) ¢ Qué informacion debe publicar el
Gobierno Municipal?

Debe publicar la siguiente informacioén, entre otras: ;Para participar mejor de una rendicién

B - publica de cuentas qué informacion se debe
Informacion de Gestion: tener?

* Presupuesto aprobado por el Tesoro General de la
Nacion (TGN) y otras fuentes de financiamiento.

» Datos principales de los contratos de bienes, obras,
servicios y convenios celebrados por la alcaldia.

* Programa Operativo Anual (POA).

* Plan estratégico Institucional (PEI).

* Balances de gestion.

* Plan Anual de Contratacion (PAC) de Bienes y Servicios
enviados al Sistema de Informacion de Contrataciones
del Estado (SICOES) y reportes actualizados de su
ejecucion.

* Las transferencias de fondos publicos.

* Los tramites y requisitos de los servicios que otorga el

Municipio. El resumen del informe inicial o final del
* Informes de Rendicién Publicas de Cuentas General y | ejecutivo y legislativo. Esta informacion debe
Especifica. estar también en la pagina web del Municipio.

Informacion sobre recursos humanos

* Némina de servidores publicos permanentes y
eventuales, consultores de linea y por producto,
pagados por el Tesoro General de la Nacion o por otras
fuentes de financiamiento.

* Flujos de procesos con responsables y tiempos.

» Convocatorias de personal y Términos de referencia.

* Modalidades de seleccion y contratacion.

» Organigrama y escala salarial.
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Por ejemplo, si cualquier ciudadano/a ingresa a la pagina virtual del Sistema de Contrataciones
Estatales (SICOES) podra tener acceso a los procesos de contratacion; convocatorias, adjudicacion y
contrato de servicios generales, servicios de consultoria, etc.

Por otra parte, los incisos 10 y 18 del Articulo 29. (ATRIBUCIONES DE LAS SECRETARIAS
MUNICIPALES)delaLeyNo. 482 de Gobiernos Autonomos Municipales en el marco de las competencias
asignadas en la Constitucion Politica del Estado a los Gobiernos Autonomos Municipales, y en particular
a su Organo Ejecutivo, tienen las siguientes atribuciones: “Proporcionar informacién sobre el uso de
los recursos, a quien lo solicite, de forma completa, veraz, adecuada y oportuna.” y “Garantizar la
transparencia de informacion de sus acciones y la administracion de los recursos asignados.”

En otras palabras, el derecho de acceso a la informacion es considerado como una herramienta
fundamental para el ejercicio del control social del funcionamiento del Estado y la gestion publica.

b) ¢ Como se debe brindar la informacion publica municipal?
La informacién debe ser:

» Completa, es decir no puede ser informacion parcial.

* Adecuada, es decir que responda a las interrogantes y preocupaciones y no sea de otro tema.
» Comprensible, que responda a la inquietud de informacion requerida, es decir, que sea clara.
» Oportuna, es decir lo mas pronto posible.

» Veraz, es decir debe ser verdadera, no debe contener datos falsos.

* Gratuita, no debe cobrarse o pagar por ella.

3.2. s Comoejercerelderechodeaccesoalainformacion?

Si la informacién publicada por el Gobierno Municipal no fuera suficiente, las/los actores sociales
pueden solicitar la informacion requerida, la misma puede ser escrita o verbal.

a) Solicitud de informacion de forma escrita:

» Se puede solicitar informacion de forma escrita.
* No requiere la firma de un abogado.
* No se necesita una justificacion del pedido.
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Carta de solicitud de informacion escrita:

(Lugar y Fecha)
Sefior:
Roberto Pérez
Alcalde Gobierno Auténomo Municipal de Villa Transparencia
Presente.-

REF.: Solicitud de informacion
De mi consideracion

A través de la presente solicito se me haga entrega de forma escrita la documentacién
referida a:

* Inversién en equipamiento de la Unidad Educativa “Los Olivos” de la comunidad Rumi
Corral de nuestro Municipio.

* Presupuesto desglosado del proyecto canal de riego “La Cafiada” de la gestion 2018.

Sin otro particular, me despido atentamente.

Primo Segundo
C.l1. 1234567 Ch.
Celular 70000008

\/
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b) Solicitud de informaciéon de manera verbal

También se puede solicitar informacion de forma verbal a sola presentacion de la cédula de identidad.
Para que esté registrada la solicitud, es ideal habilitar un formulario de solicitud de informacién verbal
que sea registrado por un servidor publico del GAM, mejor si es el jefe o responsable de la Unidad de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion (UTLCC), en base a requerimiento del solicitante. Este
formulario puede ser el siguiente:

Formulario de solicitud verbal de informacion

Gobierno Auténomo Municipal de Villa Transparencia

FORMULARIO DE SOLICITUD DE INFORMACION VERBAL

Distrito/ComUNIAd: . ...

Informacion que SOIICIta: .. ...

(D2 1VZ= Lo o 1=
Fecha de 1a soliCitUd: ..o e

Fecha de entrega de respuesta: ..........c.coooiiiiiiiiiiiiiiii e,

Numero de C.I. solicitante Firma solicitante Nro. Celular solicitante
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c) ¢, Como manejar la informacion publica?

La informacion debe ser usada con responsabilidad, ética y honestidad, buscando Unicamente la
transparencia de la gestion municipal a través de la participacion y el control social de parte de la
poblacion.

d) Denunciar la negacion de informacion publica

El articulo 10, numeral 6 de la Ley Nro. 974 de Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion
establece como una de sus funciones: “Asegurar el acceso a la informacion publica, exigiendo a las
instancias correspondientes en la entidad o institucién, la otorgacion de informacién de caracter publico,
asi como la publicacion y actualizacion de la informacion institucional (...) en el marco de la normativa
vigente.”

En este sentido, en caso de no obtener respuesta o que la misma sea negativa y sin justificacion, se
debe presentar una queja ante la o el Jefe/Responsable de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra
la Corrupcion del Municipio.

“La denuncia es un acto por el cual se da conocimiento a la autoridad,
por escrito o verbalmente, de un hecho contrario a las leyes, con objeto
de que ésta proceda a su averiguacion y castigo.”

Guillermo Cabanellas de Torres (1993). Diccionario Juridico Elemental.

3.3. ¢, Qué otras herramientas de acceso a la informacion
existen?

Se cuenta con el SITPRECO (Sistema de Informacién de Transparencia, Prevencion y Lucha Contra
la Corrupcion).
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a) ¢ Qué es el SITPRECO?

El SITPRECO es un sistema informatico del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, para
centralizar y administrar informacién sobre:

* Transparencia

* Prevencion

* Lucha Contra la Corrupcion
Esta interconectado con el Registro Obligatorio de Procesos del Estado (ROPE) de la Procuraduria
General del Estado.

Tiene por objeto la centralizacidn de informacion para la coordinacion, supervision y evaluacion de:
* La implementacion y cumplimiento de la Ley N°974 de UTLCC
* Informacion en linea para implementar acciones de transparencia y lucha contra la corrupcion
* Registro de la gestion de denuncias
* Registro de la gestion de denuncias por negativa de acceso a la informacion publica

b) ¢ Cual es la utilidad del SITPRECO?

El registro de las actuaciones permitira:

* Desburocratizacion de la gestion publica.

* Tener un registro individual y genérico de toda la gestion de denuncias de manera cronoldgica.

* Tener reportes estadisticos de gestion de denuncias, en diferentes variables.

 Permitira identificar de manera oportuna y rapida las acciones desarrolladas en las Unidades
de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion.

 Permite verificar el cumplimiento de la directriz de investigacion realizada por cada servidor
publico.

Fuente: Cartilla Informativa del MJTI, sobre el Sistema de Informacién de Transparencia, Prevencion y Lucha
contra la Corrupcion. La Paz, 2018
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Espacios de Participacion
y Control Social en el
ambito municipal

En este capitulo conoceremos la importancia
de participar de la elaboracién del PTDI y del
POA Municipal, la ejecucion fisica y financiera

iManos a la obraj del POA, seguimiento a la calidad de un
A participar y controlar para servicio basico, control social a los procesos
aportar en el desarrollo de de contratacion y la Rendicién Publica de

nuestro municipio. Cuentas

d &
/
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Capitulo 4
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Los espacios de participacion en los municipios son los siguientes:

Espacios de participaciéon

Fuente: Elaboracion propia en base al Manual de participacion y control social del MJTI, La Paz 2017

Si participamos en los espacios de planificacion

como ser el PTDI o el POA, sabremos:

- ¢, Qué queremos lograr para el desarrollo

municipal?

- ¢ Cuanto presupuesto existe y qué proyectos se En mi organizacion de mujeres
ejecutaran en el afio? hemos planificado el proyecto de
- Los objetivos en salud, educacién, produccién, mejoramiento de ganado ovino. Esta
seguridad ciudadana, etc. en el POA Yy tienen presupuesto.
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4.1. Participacion en el diseno, formulacion y elaboracion
de politicas publicas municipales

a) Algunas definiciones
Politica publica

La politica es la accién o inaccion de los gobiernos. La politica publica es la parte técnica de las
acciones y decisiones desarrolladas. A continuacién, tenemos la siguiente definicion.

“Las politicas publicas son acciones de gobierno con objetivos de interés publico que surgen de
decisiones sustentadas en un proceso de diagnostico y analisis de factibilidad, para la atencion efectiva
de problemas publicos especificos, en donde participa la ciudadania en la definicién de problemas y
soluciones”. (Julio Franco Corzo, “Gestion de Politicas Publicas”, septiembre 2014).

De acuerdo con esta definicién las acciones de la politica publica tienen las siguientes caracteristicas:

» Busca objetivos de interés o beneficio publico en base al resultado de un proceso de diagnéstico e
investigacion para que la decision tomada sea la mejor alternativa para resolver las principales
causas de la problematica que se pretende solucionar, donde se haga el mejor uso posible de los
recursos publicos.

* Participacién de la ciudadania en la definicion de problemas y soluciones: Habla de incluir la opinion
de la ciudadania, lo que otorga legitimidad a este proceso y permite que la sociedad esté incluida y
sea coparticipe en la solucion de los problemas publicos.

Cabe aclarar que toda politica publica requiere de base normativa.

Sistema de Planificacién Integral del Estado (SPIE)

El proceso de la planificacion territorial se realiza en el marco la Ley Nro. 777 del Sistema de Planificacion
del Estado (SPIE) es el conjunto organizado y articulado de normas, subsistemas, procesos,
metodologias, mecanismos y procedimientos para la planificacion integral de largo, mediano y corto
plazo del Estado Plurinacional, para alcanzar los objetivos del Vivir Bien a través del desarrollo integral
en armonia y equilibrio con la Madre Tierra, para la construccion de una sociedad justa, equitativa y
solidaria, con la participacion de todos los niveles gubernativos del Estado.
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Plan Territorial de Desarrollo Integral (PTDI)

Los Planes Territoriales de Desarrollo Integral (PTDI) corresponde a la Planificaciéon de mediano y largo
plazo de los Gobiernos Auténomos Municipales, deben ser elaborados en concordancia con el PDES
(Plan de Desarrollo Econémico Social) y el PTDI del departamento que corresponda, en articulacion
con los Planes Sectoriales de Desarrollo Integral (PSDI). Es preciso garantizar la complementariedad
y concurrencia entre la planificacion de las Entidades Territoriales Autonomas con el PDES nacional,
asi como la concurrencia entre la planificacion municipal y departamental.

La planificacion de las entidades territoriales autbnomas se caracteriza por desarrollarse bajo un
proceso participativo en el que deberan concurrir y articularse todas las entidades publicas, privadas y
comunitarias representativas de la jurisdiccion territorial donde se realiza el proceso de planificacion.

En el contenido del PTDI se encuentra la propuesta de implementacion de acciones en el marco de
las metas y resultados definidos en el PDES desde la perspectiva de la entidad territorial autonoma,
que comprende los elementos de desarrollo humano e integral, de economia plural y de ordenamiento
territorial para cinco afnos.

¢ Qué es el Plan Operativo Anual (POA)?

El Plan Operativo Anual es una herramienta de planificaciéon anual de la gestion municipal participativa
que define los objetivos de gestion, los resultados a lograr y los productos (bienes, servicios, estudios
de inversioén, infraestructura y normas) a trabajar en el afio, en base a los recursos financieros que se
estimen (Presupuesto), al Plan Territorial de Desarrollo Integral (PTDI), que responde a una vision de
desarrollo municipal.

Es un instrumento de gestion que permite:

« Identificar los objetivos y metas.

* Definir las operaciones necesarias.

» Determinar los recursos y el tiempo de ejecucion para cada operacion (proyectos y actividades).
* Designar responsables para el desarrollo de las operaciones.

* Establecer indicadores de eficiencia y eficacia.
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El mismo se compone de varios pasos, los cuales se conocen como:

» Seguimiento y evaluacién: analizar el cumplimiento de objetivos y logro de resultados propuestos.
» Efectividad (hacer exactamente lo que se espera).

» Eficiencia (realizar correctamente lo que se espera).

* Responsabilidad (realizar lo que se espera con plena conciencia).

* Oportunidad (realizar lo que se espera en el tiempo programado).

b) ¢ Qué hacer para participar adecuadamente en el disefo,
formulacion y elaboracion de politicas publicas?

Participar de la elaboracién del PTDI

* Participar con opiniones y propuestas con base a formas y procedimientos propios de los sujetos
sociales locales.

* Incluyendo sus propias formas de toma de decisiones y de generacién de consensos.

» Garantizando la concertacion y la armonia entre las propuestas de los diferentes sectores sociales.

* Promoviendo un horizonte comun para el desarrollo municipal.

Los espacios de participacion para elaborar el PTDI pueden ser:

* Realizacién de asambleas comunales y barriales, para la identificacion y priorizacion de
acciones (programas y proyectos) orientadas al desarrollo municipal.

* Reuniones y talleres de coordinacién, validacién de informacion y generacion de acuerdos
entre las autoridades municipales y los demas sectores sociales.

» Difusion, réplica de informacion al interior de sus organizaciones de base.

Fuente: en base a ‘“Lineamientos Metodoldgicos para la formulacion de Planes Territoriales de
Desarrollo Integral Para Vivir Bien”

Participar de la elaboraciéon del POA
De la elaboracién del POA participan los siguientes actores:

* Ejecutivo Municipal. Conformado por el alcalde y los técnicos municipales. Su tarea es administrar los
recursos en un proceso de Planificacion Participativa y conforme a la normativa vigente.
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» Concejo Municipal. Son los representantes del municipio que tienen la facultad de dictar leyes
municipales, deliberar y fiscalizar las operaciones del alcalde dentro del municipio.

« Organizaciones de la Sociedad Civil. Estas pueden ser organicas, comunitarias, territoriales,
sectoriales, funcionales, asociaciones de productores, mujeres, jévenes, adultos mayores y otras.

Es muy importante que las diferentes organizaciones sociales participen del encuentro de diagndstico,
del encuentro de priorizacion de necesidades y demandas y del encuentro de elaboracion del POA en
base al PTDI, a través de la realizacion de las siguientes tareas:

Fuente: Planificacion participativa del POA, Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.




En mi Distrito nos hemos puesto de acuerdo para
hacer un solo proyecto. Vamos a impulsar el riego,
es lo que hace falta para mejorar la produccion ya
que somos un sector productor de hortalizas, esa
es nuestra vocacion.

Espacios de Participacién y Control
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jQué bien! En mi comunidad han
priorizado agua potable, pues es
un problema que tenemos y esta
afectando nuestra salud.

4.2. El ejercicio del Control Social en la ejecucion de la

gestion municipal.

¢ Qué hacer para supervisar y evaluar la ejecucion de la gestion municipal?

Hasta aqui hemos visto la importancia de la participacion ciudadana en la gestion publica municipal. La
sociedad civil se hace corresponsable y asume un rol activo en la toma de decisiones, en la ejecucién
y control de las obras, proyectos y programas de la gestion municipal.

En tal sentido, es necesario usar herramientas para hacer seguimiento a la ejecucién de planes,
programas, proyectos, acciones y la consecucion de resultados planificados.

a) Control Social a la ejecucion del Plan Operativo Anual - POA

Para realizar esta tarea hay que seguir estos pasos:

1ro. Conocer el POA y verificar que el proyecto u obra de su interés esté programado.
2do. Conocer el PAC (Plan Anual de Contrataciones) para saber cuando comienza la obra y cuanto

esta presupuestado.
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Para ello, se puede utilizar el siguiente formulario:

Formulario 1. Control Social a la ejecucion del Plan Operativo Anual - POA

Proyecto  Comuni- Fechas programadas Fechas ejecutadas Porcentaje Observacio-
Obra  dadbene- |njcio Conclu- Inicio Conclu- de avance nes
Servicio ficiada sién sion

iClaro! Por ejemplo, en mi municipio todos
Primero tengo que constatar si el los proyectos educativos son controlados por

proyecto de mi interés figura en el el Consejo Educativo, pero puede hacerle
POA. seguimiento cualquier persona.
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b) Control social a la ejecucion fisica — financiera de una obra o proyecto

Luego de hacer seguimiento y control a la ejecucion del POA, es necesario controlar la ejecucion de
la obra o proyecto en comparacion con el gasto de los recursos financieros. Para realizar esta accion,
€s necesario:

1ro. Revisar el contrato de la obra o proyecto.

2do. Una vez que se inicia la ejecucion de la obra o proyecto, hacer seguimiento, visitas o
inspecciones al lugar de la obra o proyecto.

3ro. Hacer seguimiento a la ejecucion financiera (gasto de los recursos econdémicos) en comparacion
con la ejecucidn fisica. Ambas tendrian que estar en el mismo porcentaje, incluso, la ejecucion
fisica en algunos casos es mayor que la ejecucion financiera.

Formulario 2. Control social a la ejecucion fisica — financiera de un proyecto u obra
Proyecto u Tiene Presupuesto Ejecucion Ejecucion Relacién entre Observaciones

Obra carpeta programado Financiera fisica lo gastado y lo
avanzado
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Si. Por ejemplo, el afio pasado en la

y comunidad vecina han dejado un proyecto sin

Este control es muy importante para terminar, sin embargo, habian gastado todo
evitar retrasos y cobros indebidos el dinero. Si se detecta esto hay que hacer el
por parte de quienes estan a cargo reclamo o denuncia al Concejo Municipal y a

de la obra o proyecto. la Unidad de Transparencia.

c) Control social a la reformulacion del POA y presupuesto

Entre las atribuciones de la alcaldesa o alcalde establece “Presentar al Concejo Municipal, para
su consideracion y aprobacion mediante Ley Municipal, el Programa de Operaciones Anual, el
Presupuesto Municipal consolidado y sus reformulados, hasta quince (15) dias habiles antes de la
fecha de presentacion establecida por el 6rgano rector del nivel central del Estado”. Ley Nro. 482,
Articulo 26, numeral 14.

De acuerdo al Articulo 38 de la Ley N° 482; los Gobiernos Autonomos Municipales deberan generar
instancias o espacios de Participacion y Control Social para el pronunciamiento al menos sobre:

1. La formulacion del POA 'y Presupuesto institucional y sus reformulados.
2. Rendicién Publica de cuentas.

En tal sentido, la sociedad civil tiene la atribucidon de tener conocimiento, participar y hacer seguimiento
a la reformulacion al POA y Presupuesto en base al procedimiento del Reglamento Especifico del
Sistema de Presupuesto de cada Gobierno Auténomo Municipal.
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Formulario 3. Control social la reformulacién del POA - Presupuesto

Presupuesto  Ejecucion Presupuesto
Proyecto inicial Bs. presupues- reformulado  Diferencia Observaciones

taria Bs. Bs.

La idea de participar o tener La poblacién o los directamente involucrados
conocimiento de la reformulacion con la reformulacién del POA y Presupuesto
del POA y Presupuesto NO es debemos hacer seguimiento a los resultados
hacer polémica. de la reformulacién que se haga.
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d) Control social a la calidad de un servicio basico

La calidad de un servicio tiene que ver con la satisfaccion de las necesidades y expectativas del
publico consumidor o beneficiario de un determinado servicio. El control a la calidad de un servicio
basico es un conjunto de acciones relacionadas con la supervision y seguimiento antes, durante y
después de la implementacion de dicho servicio, para garantizar la buena ejecucion del proyecto.

Este es un ejemplo de seguimiento a un proyecto de servicio de agua potable:

Inversion:

Post inversion:
Acompanar
durante la « Velar por el buen funcionamiento
ejecucion del del servicio de agua potable.
proyecto. Controlar « Garantizar la corresponsabilidad
el desarrollo de la de los usuarios en el
inversion haciendo funcionamiento adecuado del
seguimiento a sistema de agua potable.
los plazos, al « Pago oportuno de tarifas, control
presupuesto y a y deteccién de fuga de agua y uso

la calidad de los adecuado del sistema de agua
materiales que potable.

se emplean en la
obra.

Pre inversion:

Participar
cuando se esta
disefiando el

proyecto para
contribuir a
que el proyecto
responda a sus
necesidades.

Fuente: Elaboracion propia en base al sequimiento y supervision de viviendas cualitativas.

Espacios de participacion y control social del proyecto:

* Audiencias publicas
* Visitas técnicas
54 » Capacitacion a las/los beneficiarias/os
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- Audiencias publicas

Las audiencias publicas son reuniones que se realizan antes, durante y después de la ejecucion
del proyecto, tiene la finalidad de informar sobre el disefio de la obra, el avance fisico y financiero
del y mostrar las proyecciones de avance para los siguientes meses hasta su conclusion, también
busca responder a preguntas, necesidades o reclamos de los beneficiarios y prever soluciones. De
esta audiencia participan los beneficiarios directos o sus representantes y todas las instituciones
responsables del proyecto, como ser:

» Gobierno Auténomo Municipal.

+ Centro de Salud.

» Escuelas y colegios del area de influencia del proyecto.

* Sindicatos y otras organizaciones sociales existentes en el lugar.

» Comité Responsable del Proyecto (al interior de los beneficiarios pueden organizarse de forma
circunstancial o asumir el control mediante la representacion de las organizaciones ya existente.).

* Empresa constructora.

- Visitas técnicas

El recorrido que hagan los beneficiarios al lugar o lugares donde se ejecuta la obra debe contar con la
participacién del supervisor y del contratista de la obra, ya que son los responsables técnicos y pueden
expresar juicios de valor formal respecto de los avances, calidad, problemas o demoras del proyecto.
El objetivo es verificar en campo los avances y/o dificultades del proceso de construccién, evidenciar
la calidad de la obra e identificar problemas o reclamos de los beneficiarios para atenderlos.

Durante el desarrollo de la visita técnica, las/los representantes de la poblacion beneficiaria anotan en
un cuaderno de registro las observaciones positivas o negativas que considere o las recomendaciones
que hagan los técnicos para transmitirlas durante las audiencias publicas.

- Seguimiento al proyecto
La empresa ejecutora del proyecto de servicio de agua potable realizara un cronograma de capacitacion

concertada con la poblacién beneficiaria. La asistencia a estos eventos de capacitacion es importante
para que las/los beneficiarios del proyecto conozcan los principales componentes de la obra.
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Los alcances del contrato y ejercer control y seguimiento a los siguientes aspectos:

 Costo y presupuesto.

» Cronograma y plazos.

+ Cantidad de actividades programadas.

» Cantidad de actividades ejecutadas.

* Disefio de la obra.

» Componentes de la obra de infraestructura, calidad de materiales, costo y cronograma de
ejecucion.

Como se puede apreciar, el ejercicio del control social a la calidad de cualquier servicio basico
0 servicio publico es una tarea primordial para garantizar: 1) EI cumplimiento de los términos del
contrato, 2) Garantizar la corresponsabilidad, el cuidado y mantenimiento del servicio.

Sé que en el Municipio vecino las familias

beneficiarias del proyecto de viviendas conocian

muy bien el contrato, el presupuesto general

y por familia, el cronograma, los disefios, la

- : calidad de materiales, sus contrapartes como
Qué importante es controlar la calidad de beneficiarios, etc. De esa forma han ayudado

la ejecucion de un servicio para asegurar a cumplir lo establecido y todos han quedado
que se ejecute tal cual dice el contrato. conformes
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4.3. Control Social en los procesos de contratacion
publica a nivel municipal

a) ¢ Qué es el proceso de contratacion publica municipal?

Son actividades y procedimientos administrativos que realizan los servidores publicos del Gobierno
Municipal para adquirir, obtener bienes, contratar obras, servicios generales y servicios de consultoria.
Todo esto para cumplir con las necesidades de desarrollo de la poblacion.

¢ Cudl es la importancia de las contrataciones para ejecutar el POA?

En el POA figuran obras, proyectos, programas y politicas que tienen la finalidad de satisfacer las
demandas de la poblacion en temas de salud, educacién, produccion, seguridad ciudadana, etc. Para
ello el Gobierno Municipal cuenta con recursos econémicos que deben ser ejecutados a través de un
proceso de contratacion publica municipal.

¢ Qué es la contrataciéon de un bien?

Se refiere a la construccién de obras, adquisicion de productos, materiales o suministros (viveres,
provisiones). Por ejemplo: Desayuno escolar, aqui se contrata productos como ser yogurt, galletas,
fruta, etc., que son distribuidos a los estudiantes de las Unidades Educativas del Municipio.

¢ Cuantos tipos de contratacion de servicios existen?

Hay 2 tipos de contratacién que son las siguientes:

+ Contratacion de Servicios Generales. Se refiere a cubrir gastos de luz, agua, energia, gasolina,
internet del Gobierno Municipal.

* La Contratacion de Servicios de Consultoria. Se refiere a la contratacién de profesionales.
Por ejemplo: Se contrata a un técnico forestal para un proyecto a disefio final de produccion
de pinos.
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b) ¢ Existe normativa para garantizar la participacion y control social en
los procesos de contratacidon publica municipal?

Hay toda una normativa que respalda el ejercicio del control social en todo este proceso de
contrataciones que se hace en el Municipio. Entre ellos esta la Ley Nro. 1178 de administracion y
control gubernamental, la Ley Nro. 341 de Participacion y Control Social, el Decreto Supremo Nro. 214
que aprueba la Politica Nacional de Transparencia y Lucha contra la Corrupcion, y el Decreto Supremo
Nro. 181 Norma basica del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios.

La Ley Nro. 341 establece que una de las atribuciones del control social es “Identificar y denunciar
hechos de corrupcion, falta de transparencia y negacion de acceso a la informacién publica ante las
autoridades competentes”. Los alcances del ejercicio de la Participacion y Control Social estan referidos
a coadyuvar y complementar a la fiscalizaciéon y control gubernamental, recomendando a las
autoridades competentes (cuando corresponda) el inicio de peritajes técnicos, auditorias y en su caso,
los procesos correspondientes. Actualmente, los actores del Control Social participan principalmente
en las actividades de “Apertura de propuestas” y “Recepcion Provisional de obras”. Sin embargo, en
algunos Municipios también participan en otras actividades tales como “Inspeccion previa”, “Reunién
de aclaracion”, “Cierre de Recepcién de propuestas”, “Ejecucién de la obra” y “Recepcidn definitiva de
obras”.

La Politica Nacional de Transparencia y Lucha Contra Corrupcion (PNTLCC) establece que “se
generaran mecanismos legales para permitir la participacion de las organizaciones sociales como
observadores de los procesos de contratacidon publica, con opinién consultiva,”. Finalmente indica
que “se permitira el control social en todo el proceso, desde la convocatoria, hasta la adjudicacion y la
ejecucion” (Inciso C, Articulo 3 del Decreto Supremo 181).

Las Normas Basicas del Subsistema de Administracién de Bienes y Servicios de la Ley Nro. 1178 de
Control Gubernamentales (NB-SABS), en lo que respecta al Control Social, indica “Las bolivianas y
bolivianos tienen el derecho de velar por la correcta ejecucion de los recursos publicos, resultados,
impactos y la calidad de bienes y servicios publicos”.

Asimismo, en el subsistema de contratacién de bienes y servicios, la participacion del Control Social
es definida de manera expresa para las contrataciones efectuadas mediante convocatoria publica
(modalidades ANPE vy Licitacion Publica), estableciéndose que el “control social sera ejercido a través
de los representantes de la sociedad que participen en los actos publicos” de las modalidades de
contratacion citadas.
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En tal sentido, sin necesidad de realizar consultas escritas o verbales a los GAM convocantes, los
Controles Sociales pueden recurrir a la Mesa de Partes y el SICOES, para obtener informacion acerca
de la realizacién de los actos publicos de los procesos de contratacion.

Los actores de Control Social pueden
participar en los actos publicos de los
procesos de contratacion, en calidad de
observadores o veedores.

IMPORTANTE

Los actores de la Participacion y Control Social

no deben tener ningun interés en los procesos de
contratacion publica (por ejemplo, ser proponente
para un determinado bien que el GAM esta
convocando y a su vez fungir como control social)
porque eso significaria conflicto de intereses y falta
de transparencia.

c) ¢ En qué etapas del proceso de contratacion se puede participar y
controlar?

Las/los actores sociales pueden participar en:

* La recepcioén y apertura de propuestas
* Inspeccidn previa

* Reunion de aclaracion

* Cierre de Recepcion de propuestas

* Ejecucion de la obra

» Recepcién provisional de obras

» Recepcion definitiva de obras.

¢, Como se puede participar y controlar?

En la grafica se puede ver las principales actividades de una convocatoria publica (modalidad
Licitacion Publica) y las acciones de Control Social que se puede realizar, con el fin de coadyuvar en 59
el seguimiento, hasta la firma del contrato.
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CONTROL SOCIAL EN LOS PROCESOS DE CONTRATACION

Participar como veedor
(&Cumplid: lugar, fechas,

horas?)
Participar como veedor
(&Cumplid: lugar, fechas,
horas?)
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O O
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...qué interesante esto
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si... pero, ¢donde
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control social?

Revisar los
cronogramas (SICOES,
mesa de partes

Inspeccidn
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Escritas
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Participar coma veedor
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En esta grafica se visualizan las diferentes actividades que se cumplen en un proceso de contratacion,
desde su inicio (publicacién de la convocatoria en el SICOES), hasta la recepcién definitiva (recepcion
del bien, obra o servicio).

En el lado derecho de la ruta estan las diferentes actividades que cumplen los servidores publicos
municipales (los encargados de contrataciones) y en el lado izquierdo se muestran algunas acciones
que podriamos realizar los actores de participacion y control social.

Por ejempilo:

a) Al inicio de la gestién, los GAM deben publicar su Programa Anual de Contrataciones (PAC), esta
informacién debe encontrarse publicada en el SICOES y mesa de partes de la entidad, en tal sentido
los actores del control social podemos verificar si efectivamente registraron todos los procesos de
contratacion (de cuantias superiores a Bs. 20.000) de acuerdo al POA y presupuesto aprobado.

b) Cuando la convocatoria del proceso de contratacién sea publicada en el SICOES, podemos verificar
si se esta dando cumplimiento o no a las fechas programadas en el PAC (constatar si hay retrasos).

¢) Una vez que el GAM realice la adjudicacion de un proceso de contratacion, podemos revisar:

* El nUmero de proponentes que se presentaron.

* La forma de calificacion para verificar que la empresa adjudicada hubiera tenido la mejor propuesta
técnica y econdmica en relacion a las demas propuestas.

d) Se puede revisar el contrato (condiciones, montos, plazos, entre otros), para realizar mejor
seguimiento a la ejecucion.

e) Participar en el seguimiento a la ejecucion, la conclusion de la obra para verificar si se ha realizado
en condiciones muy similares a los plazos, montos y condiciones técnicas mencionadas en el contrato.

d) ¢ Ddénde buscar informacion sobre contrataciones del
Gobierno Municipal?

Los representantes del control social, Jefas/es o Responsables de las Unidades de Transparencia
y Lucha contra la Corrupcién, o cualquier otra instancia de control y fiscalizacion, cuentan con una
herramienta que es el Sistema de Contrataciones Estatales (SICOES) y es muy accesible para
monitorear y hacer seguimiento a las contrataciones y ejecucién de los mismos.
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La informacion esta en https://www.sicoes.gob.bo/ sin
necesidad de requerir de algun usuario o clave para su
acceso.

e) ¢, Qué informacion se puede
encontrar en el SICOES

El SICOES permite realizar seguimiento a la ejecucién
de los Programas Anuales de Contratacion (PAC) y a
los procesos de contratacion, para ello sélo se necesita
contar con el dato del nombre del proceso de contratacion
(objeto de contratacién) o nombre del GAM.

1. Seguimiento al PAC en el SICOES

Quiero averiguar si se realizo la contratacion de una obra.
Me interesa saber si ya sali6 la convocatoria publica del
proceso de contratacion que tiene el nombre “Servicio
de implementacién y puesta en marcha de 1 sistema de
movilidad urbana...” ; qué tengo que hacer? Debo hacer
seguimiento al Programa Anual de Contrataciones
(PAC), mediante los siguientes pasos:

Entonces, tienes que hacer
un seguimiento al PAC,

Esta herramienta es facil de aplicar. Se puede
ingresar desde un aparato celulares o desde
cualquier punto de internet.

Figura 1

Inicie  Confralaciones= RUPE  Normativa~  Formulanios  Incumplidos = Clasificadores =

medlante IOS SIgUIGnteS SISTEMA DE CONTRATACIONES ESTATALES 1 \,
pasos:

g -
Paso 1. Se anota la siguiente ol
direccic’)n en e| buscador de B Convocatorias Nacionales & Como ser Proveedor
Internet ﬁ ENTIDADES lad
https://www.sicoes.gob.bo . -— s

}' reguntas Frecuentes G; Formularios

La plataforma del SICOES
mOStra ré Ia Sl g u Ie nte = Guia de proveedores a Decretes y Reglamentos

pantalla:
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Paso 2. Seingresa al menu “Contrataciones”, hacerclicen la opcién “ProgramaAnual de Contrataciones”

Figura 2

Inicic Contrataciones~ RUPE Normativa~ Formularios Incumplidos~  Clasificadores +|

Blsqueda~ l \.

taciones
Qtras publicaciones ‘
g "
Ingreso al Registro Unico de

SISTEMA DE CONTRATACIONES ESTATALES

Convocatorias Nacionales Coémo ser Proveedor

‘\ Blsqueda de F es0s de

Preguntas Frecuentes

fr

105 v aclaramos las

Paso 3. El sistema mostrara una pantalla, donde se debe anotar el nombre del GAM y anotar la op-
cion “Buscar”

Figura 3

Inicic Contrataciones~ RUPE Normativa» Formularios Incumplidos~ Clasificadores~

SISTEMA DE CONTRATACIONES ESTATALES

PROGRAMA ANUAL DE CONTRATACIONES Por Entidad  Por proceso .
Nombre de Entidad: g;mwemo autonomo municipal de santa cruz R Cddigo de Entidad:
e i N
Departamento: Seleccione 3 Tipo Entidad: Seleccione v
Gestion: Seleccione v
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Paso 4. Una vez que el SICOES muestre todo los PACs del Gobierno Municipal, se debe seleccionar

el PAC de la gestion se pretende hacer seguimiento, haciendo clic en “ver formulario PAC”, tal como
se muestra a continuacion:

Figura 4

Inicio Contrataciones» RUPE Normativar Formularios Incumplidos~ Clasificadores~

SISTEMA DE CONTRATACIONES ESTATALES

PROGRAMA ANUAL DE CONTRATACIONES Por Entidad = Por proceso = -
Nombre de Entidad: gobierno autonomo municipal de santa cruz Cédigo de Entidad:
Departamento: Seleccione v Tipo Entidad: Seleccione v
Gestion: Seleccione v

e T e ) e e e

731538 1701-00 Gobierno Autonomo Municipal De Santa Cruz De La Sierra 2012 Santa Cruz Municipalidades  28/12/2012 Ver formularic PAC
917881 1701-00 Gobierno Autonomo Municipal De Santa Cruz De La Sierra 2013 Santa Cruz Municipalidades 30/112/2013 Ver formulario PAC
1184691 1701-00 Gobierno Autonomo Municipal De Santa Cruz De La Sierra 2014 Santa Cruz Municipalidades  31/12/2014 VerMAC
2202659 1701-00 Gobierno Autonomo Municipal De Santa Cruz De La Sierra l 2018 ; Santa Cruz Municipalidades  19/03/2018 (;‘éﬂmu a P,-‘C‘>
1710001 1701-00 Gobierno Autonomo Municipal De Santa Cruz De La Sierra 2016 Santa Cruz Municipalidades  30/12/2016 Ver 1crﬁ

El SICOES mostrara la siguiente pantalla, donde se observaran todos los procesos de contratacion
programadas en el PAC del GAM consultado.

FORM %
PAC ECONOMiA Programa Anual de Contrataciones IC y

Figura 5

ﬂNANlAS PUBLIO\S
. ENTIDAD CONVOCANTE
Codigo de la entidad Denominacion de la Entidad Fax Teléfono
1701 H 00 GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE SANTA CRUZ DE LA SIERRA — Ver Convocatoria y/o DBC.
2. CONTRATACIONE S MENORES
Tipo de Principal organismo . Precio
# P R Objeto de la contratacion Forma de contratar O ,P estimado|(| _ i Datos del registro
trata financiador .. /\referencia
de mlcl9}
| ~SERVICIO DE IMPLEMENTACION Y PUESTA Creacién |Modificacién|Publicacion
MARCHA DE 1 SISTEMA DE MOVILIDAD URBANA Convocatoria |Recursos Especificos de I —! —
23 | Consultoria . _ S 2110000
SOSTENIBLE DENTRO DEL PRIMER ANILLO DE LA}/ Publica Nacional las Municipalidades —
CIUDAD DE SANTA CRUZDE LA SIEW 16:04 |
64 adquisicion de uniformes pantalones camisas para Convocstsna  IRecinsos Espaciioos e _C_re_acm_n lModlﬁcaclon
24 Bienes el personal masculino del gobierno municipal de A s : .pe‘ Julio 1200000
. Publica Nacional las Municipalidades o ————
santa cruz de la sierra 20-48 |
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En el presente ejemplo, la convocatoria publica del proceso de contratacién denominado “Servicio
de implementacion y puesta en marcha de 1 sistema de movilidad urbana...”, de acuerdo al PAC
del GAM, debié ser publicado en el SICOES en el mes de marzo. Supongamos que luego de revisar
las convocatorias vigentes del GAM, se evidencia que la publicacién de la convocatoria de referencia
no existe, entonces con la informacién de respaldo, las instancias de Control Social, la poblacién
beneficiaria del proyecto y la sociedad en general pueden hacer llegar su reclamo a las autoridades del
GAM. Si, por el contrario, luego de revisar las convocatorias vigentes se evidencia que la convocatoria
ya esta en curso, entonces los controles sociales, autoridades o dirigentes pueden informar estos
avances a la poblacion a la que representan.

2. Seguimiento al proceso de contrataciéon en el SICOES

Ejemplo:

Este es un ejemplo al seguimiento de un proyecto especifico, también en el SICOES: Al 10/08/2017, los
dirigentes de las unidades educativas el D-5 y D-7 (del GAM Potosi) se encontraban muy preocupados
por la tardanza en la atenciéon de sus demandas respecto a la dotacion de muebles (bancos o
pupitres bi-personales) para las unidades educativas de estos Distritos. Las autoridades municipales,
verbalmente indicaron que los procesos de contratacién ya se encontraban en curso, sin embargo, no
llegaban. Los dirigentes recibian presiones constantes por parte de padres de familia y de los alumnos
por la incertidumbre respecto a esta situacion.

En este caso ;Qué deben hacer los dirigentes? Tienen que hacer seguimiento al proceso de
contratacion de ese proyecto, siguiendo los siguientes pasos:

Paso 1. Se anota la siguiente direccién en el buscador de internet: https://www.sicoes.gob.bo
La plataforma del SICOES y mostrara la siguiente pantalla:

Figura 6
@SICO ES inicie  Contrataciones-  RUPE  Normativa-  Formulanios  incumplidos - Clasificadones -
SISTEMA DE CONTRATACIOMES ESTATALES i L
g -
Convacatorias Nacionales Como ser Proveedor '

[ o &

ﬁ ENTIDADES s
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Paso 2. Hacer clic en el menu “Convocatorias Nacionales”:

Figura 7

Inicie Confrataciones- RUPE Nomatha- Formulanos  Incumplidos~ Clasificadones~

SISTEMA DE CONTRATACIONES ESTATALES i L 5
g e "
_ Convocatonas Macionales Como ser Proveedor o '
- ———
ﬁ ENTIDADES -~
o o -
Preguntas Frecuentes - Formularios
- PR (£

Paso 3. En los espacios correspondientes, anotar el nombre del GAM y nombre del proceso de
contratacion y hacer clic en “buscar”:

Figura 8
3ISTEMA DE CONTRATACIONES ESTATALES i G
CONVOCATORIAS NACIONALES Simple  AvANZada .
Entidad: gobierno aufonoma municipal de potosi Objeto de Cunllalatiﬂi
Fecha de publicacion EEE] B v £l = Fecha de presentacion de mem/aaa B |y ddmnvaasa 1
SICOES: propuestas:
CUCE: (17 - - - - - 11 Ver: Solo Vigentes o Todos

Tipo de Contratacién Agrupado
W/ Bienes W# Obras W Servicios Generales W# Servicios de Consultoria

' Tipa de I
CUCE | Entidad Contratacién | Modalidad | Objet
1 |




Espacios de Participacién y Control

Social en el ambito municipal

Paso 4. Una vez identificado el proceso de contratacién, se analiza la informacién proporcionada por

”,
el SICOES™:
Figura 9
CONVOCATORIAS NACIONALES Simple  Avanzada
Entidad: gobiarnd autonomo munitipal de potos Objeto de Contratacion: bancos bipersonales de madera
Fecha de publicacién ! | 1333 H Fecha de presentacion de 3 E v =
SICOES: propuestas:
CUCE: 17 - - - - -1 Ver: Solo Vigentes o Todos

Tipo de Contratacion Agrupado
W’ Bienes o Obras «# Semnvicios Generales w# Servicios de Consultoria Limpiar

Tipo de
Contratacion | Modalidad Estado Pmlr.m:iﬁn Formulario:

T 1501- Gobiemo Bienes ANPE Adquisicion De Bancos Bipersonales De Madera Para Contratado) DSIDG201T 120672017
ALIDNOMO Aprendizaje Superior Para Unidades Educativas De Diferentes)
?F--S’e- Municipal De Distritos (Mantenimiento ¥ Equipamiento Unidades Educativas
1-1 Potosi D-1, D-5, D-7, D-10) /

De acuerdo con la informacion que brinda el SICOES, se observa que el proceso de Contratacion ya
cuenta con un contrato suscrito. Por lo que, en el ejemplo planteado, los dirigentes de las unidades
educativas el D-5 y D-7 (del GAM Potosi), ya no tendran incertidumbre sobre la informacién de esta
contratacion, ahora podran informar sobre el avance de este proyecto a todos los vecinos y padres de
familia, alumnos y demas interesados.

3. ¢,Como obtener informacién de respaldo de las etapas de un proceso de contratacion?

Como se ha visto en el ejemplo anterior, cualquier persona puede consultar sobre el estado actual de
cada proceso de contratacion de su interés. Pero, si se quiere contar con informacion mas especifica,
detallada y documentada. El SICOES también permite acceder a esta informacion.

Para ello, se debe seguir los pasos que ya conocemos para ingresar al SICOES. Posteriormente,
se puede acceder a los formularios que se aparecen en el SICOES, haciendo clic en los formularios
correspondientes.
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Siguiendo el mismo ejemplo, los dirigentes de estos Distritos quieren conocer informacion resumida
sobre la suscripcién del contrato, ellos deben hacer lo siguiente: Hacer clic en el “Formulario 200

Figura 10. Obtencién informacién de un proceso de contratacion

Tipo de Fecha Fecha
CUCE Contratacion | Modalidad | Objeto Estado Publicacion | Presentacion | Archivos Formularios

17-1501- Gobierno Blenes ANPE Adquisicion De Bancos Bipersonales De Madera Fara Conftratado 06/06/2017 1270672017 Convocatoria FORM 100

oo Autonomo Aprendizaje Superior Para Unidades Educativas De Diferentes Documento Basede  FORM 170

754538-  Municipal De Distritos (Mantenimiento Y Equipamiento Unidades Educativas Contratacion FORM 20(

11 Potosi D-1, D-5, D-7, D-10) Res. de Adjudicacion FORM 500 %
{nota)

Informe de la
Comision/Responsable

Contrato/Orden de
Compra/Orden de
Servicio

Acta o informe de
recepcion definitiva

Figura 11
Este Formulario (ﬁj

Informacion del Contrato, Orden de Compra u
200 ofrece FORM 200 o /e 2 @
informacion ECONOMIA Orden de Servicio

FINANZAS PUBLICAS
respecto a: LT

1. IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD

e bCUéI es el Cédigo de Iz encidad Deneminacin de la Enddad Fax Teldfens
nombre de 1501 - 00 GOBIERND AUTOMOMO MUNICIRAL DE POTOS! 8228200 8223140
la empresa 2. IDENTIFICACION DEL PROCESO

contratada? CUCE:17-1501-00-754538-1-1

« ;Cual es el . . it sk sl o

monto total del

Normativa Utdizads :
ContratO? Modalidad de Contratacién : Apoyo Mecsonsl 8 ks Produccion y Empie (hesse Bs. 200 0000

° <’Cuéﬂdo se Tipe de Contratacion : Bienes
s I Codigo Interno de la Entidad : ANFE CC-TEC /NF 0302017
entregara OS Nro. Convooatoria @ 1

muebles? y entre [ patos GENERALES DEL CONTRATO, ORDEN DE COMPRA U ORDEN DE SERVICIO

otros datos, o savsss oo e camtie . 1
tal como se e Nrn. Deoumants Fazna Fima r'-wmm\l Sszonuate S8 Srar "'d'l;""“':cw
observa en la 1 st 2mOED s c1aacr aera 124100 el Gaonaon
siguiente figura: [ DETALLE DE BIENES, OBRAS, SERVICIOS GENERALES O DE CONSULTORIA CONTRATADOS
A Camnn CamRge ::::: | Derpein u;mmﬂ. Uriad de maica Press unEang L3 CANANE B carzae ‘ g T ongan
Servisg
1 == A3 gxanr PZA, e Fia TaE 124100 hpanal
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Como se ve, se puede acceder a la informacion sobre el estado actual de cada proceso de contratacion
y contar con informacion resumida en los formularios de las etapas del proceso de contratacion.

El SICOES también permite acceder a la informacion de respaldo de cada formulario. Por ejemplo,
si es necesario conocer el contenido del contrato, s6lo debe hacer clic en el documento y el SICOES
automaticamente procedera a descargar el archivo correspondiente.

Figura 12 Obteniendo informacién de respaldo de los procesos de contrataciéon

Tipa ﬂl
ANPE

’T 1501- Goblemo Bienes Adquisicion De Bancos Bipersonales De Madera Para Contralado  OGIDG/2017 120062017
Autonomo Aprendizaje Superior Para Unidades Educativas De Diferentes

Municipal De Distritos (Manteninmsento Y Equipamientd Unidades Educativas

Potosi D-1, D-5, D-7, D-10)

3'5-5 33~

11 Cacion

Res. de Adjud

Acta oinforme de
recepcion definitiva

Con los ejemplos planteados, queda demostrado que el SICOES es un instrumento de seguimiento y
monitoreo a las actividades programadas por los GAM para el cumplimiento del POA y presupuesto.

¢Tiene costo acceder a la informacion del SICOES? }
Entonces, no es complicado hacer

seguimiento a un proceso de

No. La informacion publicada en el SICOES vy la informacion [FESEFEERTas s 8 puede imprimir el

de respaldo de los procesos de contratacion es de acceso
publico y gratuito, para acceder a la misma, solo es necesaria
una conexion a internet, ya sea desde una computadora o un
teléfono celular.

Tampoco es necesario contar con algun tipo de usuario o clave
para revisar el PAC.

Una vez formalizada la contratacién, el control social puede
realizar el seguimiento a las obras que se encuentran en
ejecucion, previniendo o alertando sobre algunas falencias o
irregularidades que puedan presentarse en su ejecucion.

contrato y demas documentacién
que se requiera. Esto es acceder
a la informacion de respaldo de los
procesos de contratacion. jQué bien!




70

Guia de Participacion y Control

Social a nivel Municipal

4.4.Rendicidon Publica de Cuentas

La Rendicion Publica de Cuentas se refiere al proceso en el que los ciudadanos

controlan y evaluan el actuar responsable de las autoridades municipales y de los
demas servidores publicos del Gobierno Municipal.

El Articulo 37, numeral | de la Ley N° 341 establece que “Los Organos del Estado, las entidades
territoriales autonomas y las entidades publicas del Estado Plurinacional, realizaran rendiciones
publicas de cuentas y evaluacion de resultados de gestion, ante la sociedad en general y ante los
actores que ejercen Control Social en particular’. En este sentido, la Rendicion Publica de Cuentas es
un espacio de evaluacion de la gestion publica municipal.

Por otra parte, la difusién del informe de Rendicion de Cuentas debe publicarse con anticipacion de 15
dias calendario, tal cual establece el numeral Il de este mismo articulo: “La difusion del informe debera
realizarse por escrito y en la pagina web de la entidad con anticipacion de quince dias calendario a la
realizacién del acto”.

a) ¢, Qué es la Rendicion Publica de Cuentas (RPC)?

“Es una obligacion de las y los servidores publicos; rendir cuentas sobre sus responsabilidades
econdémicas, politicas, técnicas y administrativas en el ejercicio de la funcion publica” (Articulo 235
Numeral 4, de la Constitucién Politica del Estado).

“A su vez, la Ley Nro. 341 de Participacion y Control Social, en su articulo 37 ademas de confirmar la
obligatoriedad y periodicidad, implementa las siguientes caracteristicas”:

» Esta dirigida a la sociedad en general y ante los actores que ejercen Control Social en particular.

* Es obligatorio convocar formalmente a los actores de Participacion y Control Social que correspondan.

* Es obligatorio difundir el informe de la rendicion de cuentas por escrito y en la pagina web de la
entidad, quince dias previos a la realizacion del acto.

* Recae la responsabilidad de su realizacion en la Maxima Autoridad de cada entidad.

* Debe existir un acta de audiencia que refleje todo lo desarrollado en la misma.

(Fuente: Manual de Rendicion Publica de Cuentas, MJTI, 2017)
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b) ¢ Cual debe ser el contenido de la Rendicion Publica de Cuentas
Municipal?

Las autoridades municipales deben rendir cuentas sobre las responsabilidades econdmicas, politicas
y técnicas que se planificaron y se ejecutaron en el municipio. Esto quiere decir:

* Sobre las politicas, programas, proyectos y decisiones tomadas, informando sus resultados, avances
y dificultades.

*» Sobre el presupuesto anual de recursos y el presupuesto de gastos.

» Sobre las adquisiciones, proveedores, planes, balances, estado de ejecucién presupuestaria.

* Calidad y eficacia de las obras ejecutadas, servicios suministrados y programas desarrollados.

Objetivos
estratégios
planificados y
logrados

Presupuesto, Politicas, planes,
fuentes de programas y

financiamiento proyectos

Evaluaciones,
balances, logros y
dificultades

Presupuesto de
recursosy
de gasto

Convenios

Fuente: Elaboracion propia.




72

Guia de Participacion y Control

Social a nivel Municipal

c) ¢ Por qué es importante la Rendicion Publica de Cuentas?
Porque:

* Permite mostrar transparencia en el GAM, ante la sociedad.

* Es un mecanismo de acceso a la informacion.

» Garantiza la participacion de la ciudadania en la planificacién, ejecucion y evaluacion de la gestion
publica.

* Forja espacios de dialogo y confianza entre la entidad y la sociedad.

* Orienta y evalua la gestién de mejor manera.

* Es un encuentro y dialogo entre la poblacion y las autoridades de una institucion para hacer una
evaluacion de los resultados de la inversion que se ha hecho en la entidad.

* Mejora de las practicas institucionales.

* Toma de decisiones mas informadas y transparentes, tanto por parte de los responsables institucionales
como por la ciudadania.

» Capacidad de emitir juicios fundados en los resultados de la gestion institucional.

* Incremento de la confianza ciudadana en la institucionalidad publica; en el correcto uso de los recursos
publicos y en la materializacion de los principios de transparencia, eficacia, eficiencia, responsabilidad
y participacién ciudadana. Es decir: mejor gobernanza, aumento de la confianza, mayor legitimidad.

d) ¢ Como se debe realizar la RPC?

* Debe ser realizada de forma sencilla y concreta.

o Informativa: La Maxima Autoridad Ejecutiva (en este caso, el alcalde) presenta el resultado de
su gestion.

o Explicativa: Debe justificar las acciones y decisiones que adopté.

o Responsabilidad y sancién: Si de la informacion y explicacion se verifica infracciones a la
norma, puede ser sujeto de sanciones ya que habria incumplimiento de una de sus
obligaciones como servidor publico.

* El informe que sera presentado en la RPC debe ser presentado 15 dias calendario antes del proceso
de RPC, de forma escrita a las/los actores de participacion y control social, y deben ser colgados en
la pagina web del Municipio en el marco de la norma.

» Debe garantizar la presencia y ejercicio amplio de las/los actores de participacion y control social y
de la poblacién en general.
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e) ¢ Cuantas rendiciones publicas de cuentas existen y cuales sus
caracteristicas?

La Ley 341 de Participacion y Control Social, en su Articulo 37, numeral IV establece que deben existir
por lo menos dos Audiencias de Rendicion Publica de Cuentas al ano.

1) La Rendicién Publica de Cuentas Inicial y
2) La Rendicién Publica de Cuentas Final.

Ademas de la Rendicion Publica de Cuentas Especifica a solicitud de las/los beneficiarias/os de un
determinado proyecto u obra.

Fuente: Elaboracion propia en base al Manual Metodolégico para Rendicion Pablica de Cuentas, MJTI.
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Fuente: Elaboracion propia en base al Manual Metodolégico para Rendicién Publica de Cuentas, MJTI.

Entonces, en la RPC Inicial el alcalde informa
sobre los proyectos aprobados en el POA,
sobre los objetivos que se quiere lograr, se
escucha nuestras sugerencias y se anotan
nuestras observaciones.

En la RPC Final, se informa sobre los
resultados logrados de acuerdo al POA,
sobre el cumplimiento de objetivos. Se hace
una evaluacién general sobre le manejo de la
gestiéon municipal.
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IMPORTANTE

Las Audiencias de Rendicion Publica de Cuentas Inicial y Final deben
realizarse de manera independiente, y no unirlas en un solo acto.

El ejecutivo y legislativo municipal deben entregar la informacion a la
ciudadania 15 dias antes de la realizacién de la realizacién de la RPC.

3. Rendicién Publica de Cuentas Especifica

El Articulo 38 de la Ley Nro. 341 de Participacién y Control Social, en el numeral |, establece que “Las
y los actores de la Participacion y Control Social directamente interesados en un proyecto determinado,
podran pedir la rendicion publica de cuentas sobre el mismo, durante o al finalizar su ejecucion”. El
numeral Il. “La rendicién de cuentas especifica, se realizara en el lugar de ubicacion del proyecto o
en el lugar de residencia de la poblacién destinataria del proyecto”. En este sentido, las y los actores
sociales interesados en un programa, proyecto u obra especifica; podran solicitar la rendicion publica
de cuentas especifica.

f) ¢ Cual es el rol de las/los actores sociales en el proceso de Rendicion
Publica de Cuentas?

Ser parte activa de la Planificacién y Evaluacion de la Gestion Publica Municipal

La ciudadania y poblacion en general tiene la obligacion de participar de forma activa en la audiencia
publica de rendicion de cuentas, para que se cumpla el objetivo de planificacién (establecimiento de
metas, objetivos y resultados) y evaluacién (observacion del cumplimiento de tales metas, objetivos y
resultados) de la gestidn municipal. Para esto se debe:

En la rendicion publica de cuenta INICIAL

* Participar en la formulacion del POA y presupuesto.

» Conocer el POA.

» Conocer los objetivos y los resultados esperados.

» Conocer el presupuesto de recursos y presupuesto de gastos.
* Priorizar resultados.
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En la rendicion publica de cuentas FINAL

* Verificar los resultados informados y pronunciarse sobre los mismos.

» Para esto se debe leer el informe con 15 dias calendario de anticipacion.
» Pronunciarse sobre el informe recibido.

* Realizar sugerencias u observaciones.

En la rendicién publica de cuentas ESPECIFICA

* Hacer llegar una solicitud al ejecutivo municipal para la realizacién de la
rendicién de cuentas sobre un determinado programa, proyecto u obra.

» Contar con toda la informacién necesaria para participar con conocimiento
en el proceso.

* Plantear todas las dudas y observaciones que se tenga sobre el proyecto
u obra.

* Hacer seguimiento al cumplimiento de los acuerdos a los que lleguen.

La rendicidn de cuentas especifica, se
realizara en el lugar de ubicacion del
proyecto o en el lugar de residencia de la
poblacion destinataria del proyecto.
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Ejemplo de carta de solicitud de Rendicién Publica de Cuentas Especifica:

Carta de Solicitud de Rendicién Publica de Cuentas Especifica:

Pampas, 10 de octubre de 2018

Seiior:

Benigno Claritos

ALCALDE MUNICIPAL

GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE VILLA TRANSPARENCIA
Presente. —

Sefior alcalde:

Mediante la presente, solicitamos respetuosamente una Rendicion de Cuentas sobre el
proyecto Captacion de agua potable en la Comunidad de Pampas, ya que el proyecto tiene
retraso y no conocemos bien los términos de referencia ni el contrato para hacer seguimiento
como beneficiarios que somos de este proyecto.

Solicitamos que programe fecha y hora para la realizacion de esta rendicion publica de cuentas
especifica sea en el lugar del proyecto, también solicitamos la presencia del técnico a cargo, la
carpeta y el contrato del proyecto para hacer seguimiento al cumplimiento de los términos de
referencia y cumplir también con nuestra contraparte como beneficiarios.

Sin otro particular, nos despedimos agradeciéndole de antemano su atencion.

Rogelio Poma Ana Maria Pérez
Secretario General Secretaria de Conflictos
C.l. 1234567 Celular 70000008 C.l. 8910112 Celular 68910117
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Transicion Municipal

Transparente

N

En este capitulo se hablara de la transicion
municipal transparente, su importancia, el
procedimiento que debe seguir, la informacion
que alcalde/sa, concejo (salientes) vy
secretarias municipales deben entregar a las
autoridades entrantes. Ademas del rol de las
organizaciones sociales en el proceso de la
transicién municipal.

5e

Capitulo 5
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5.1. ; Qué es la Transicion Municipal Transparente?

Es la etapa en la que tanto la alcaldesa o el alcalde y concejalas/es (salientes) han cumplido su
gestion y deben prepararse para dejar las oficinas y entregar la informacion a un nuevo Gobierno
Municipal (alcaldesa o alcalde y concejalas/es entrantes).

5.2. ¢ Por qué es importante la Transicion Municipal
Transparente?

Es importante para dar continuidad a la gestion publica, a través de la entrega y recepcion
ordenada, completa y transparente del patrimonio municipal y de la gestion del desarrollo.

Los gobernantes asumen la obligacion de informar y de dejar en orden toda la documentacion
generada en su gestion y la sociedad debe precautelar el patrimonio municipal.

Entonces es como cuando uno se va de viaje Claro. De lo contrario, quienes se quedan no
por mucho tiempo y debe dejar todo en orden sabrian qué se estaba haciendo, qué hay que
en su casa. hacer con tal o cual asunto.
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5.3. ¢, Qué informacion deben preparar las autoridades
salientes para la Transicion Municipal
Transparente?

De acuerdo la Guia del Ministerio de Transparencia Institucional y Lucha contra la Corrupcion
(2015), el Decreto Supremo No. 27931 (21 de diciembre de 2004) tiene por objeto establecer
las condiciones y mecanismos adecuados, para posibilitar una transicion ordenada, responsable
y transparente de la gestion municipal, prevé también la entrega de informacion documental
necesaria para la transicion transparente, la misma se detalla a continuacién. La informacioén
obligatoria que el Gobierno Autbnomo Municipal debe entregar es la siguiente:

a) Informacion que debe ser entregada por el Concejo Municipal:

* Resoluciones municipales aprobadas y emitidas: ordenadas por numero correlativo, fecha y
contenido tematico.

» Ordenanzas municipales aprobadas y emitidas: ordenadas por numero correlativo, fecha y
contenido tematico.

* Leyes municipales aprobadas y emitidas: ordenadas por numero correlativo, fecha y contenido
tematico

b) Informacién que debe ser entregada por el Ejecutivo Municipal:

 Informes de las Rendiciones de Cuentas.
 Informes de Gestion

De igual forma la Maxima Autoridad Ejecutiva hara la entrega de la documentacion de cada una
de las Secretarias Municipales o su equivalente a las mismas.

c) Informacion que debe ser entregada por las Secretarias
Municipales:

* Asuntos Juridicos
* Recursos Humanos
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* Administracién Financiera

* Administracion de Bienes y Servicios

» Sector Educacion

» Sector Salud

» Defensoria de la Nifiez y Adolescencia — Servicio Legal Integral Municipal (SLIM’s).

d) Informacion estratégica:

* Plan Territorial de Desarrollo Integral — PTDI

 Plan Estratégico Institucional — PEI

* Plan de Ordenamiento Territorial — PLOT

* Plan de Uso de Suelos — PLUS

* Plan de Ocupacion del Territorio — POT

» Planes sectoriales: areas de salud, educacién, desarrollo productivo, turistico, vial, etc.
» Evaluaciones de los planes: evaluaciones periédicas.

e) Informacion Operativa:

» Reglamentos Especificos: definidos por la Ley 1178 para la implementacion y funcionamiento
de los Sistemas de Programacion de Operaciones—SPO, Presupuesto—SP, Organizacion
Administrativa—SOA, Administracién de Personal-SAP, Administracion de Bienes y Servicios—
SABS, Tesoreria y Crédito Publico-STyCP, Contabilidad Integrada—SCIl y Reglamentos de
Control Interno.

* Plan Anual de Desarrollo: articula el desarrollo territorial con el Plan Nacional de Desarrollo,
cuyos pilares son la erradicacién de la pobreza, la generacion de empleo, el desarrollo productivo
y la eliminacion de la exclusion y la marginalidad social, plantea objetivos anuales territoriales,
presupuestos de inversion, programacion anual e indicadores de logro.

* POA-Presupuesto: el Programa de Operaciones Anual establece objetivos de gestidon
(indicadores y metas) y las operaciones a realizar en el afio para obtener tales objetivos. El
presupuesto es la traduccion del POA en términos financieros.

» Organigrama, Manual de Organizacion y Funciones, Manual de Procedimientos: son productos
del SOA, articulan la estructura organizacional y las relaciones entre unidades para cumplir
objetivos.

» Reglamento Interno de Personal: es un producto del SAP, rige las relaciones entre la institucion

82 y sus empleados.
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* Plan anual de contrataciones: es uno de los productos del SABS, que prioriza la provision de
bienes y servicios para alcanzar los objetivos.

* Ejecuciones Fisicas y Financieras — Estados Financieros — Flujos de efectivo: son productos de
los Sistemas de Contabilidad Integrada y de Tesoreria y Crédito Publico, proveen la informacion
de los avances en las recaudaciones y los gastos, asi como la programacién y ejecucion flujos
de fondos necesarios para las actividades e inversiones municipales.

* Informes de ejecucion sectoriales: de igual forma que en la gestion estratégica, en lapsos
cortos de tiempo de todas las areas relevantes, incluye también a algunas empresas como
aseo publico, etc.

5.4. ; Qué inventarios deben entregar?

a) Inventarios digitales

Estados Financieros e informacién complementaria: Balance General y Estado de Recursos y
Gastos Corrientes, Flujo de Efectivo, Cambios en el Patrimonio Neto, Ejecucion del Presupuesto
de Recursos y de Gastos, Informacién complementaria mayores auxiliares de cuentas y/o
auxiliares, notas a los estados financieros. Backups y notas de remision a la Direccion General de
Contabilidad Fiscal del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, ejecuciones presupuestarias
mensuales ingresos y gastos, adjuntando conciliaciones bancarias, con sus respectivas notas
de remision al Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, Programacion de Flujos de Caja de
recursos y gastos, extractos bancarios de las cuentas fiscales. Libretas bancarias: detallando el
movimiento de ingreso, salida y saldo de las cuentas bancarias y la ndmina de los funcionarios
autorizados a operar en los bancos, indicando las atribuciones y firmas autorizadas.

a) Inventarios fisicos

* Inventario de activos fijos: archivos en medio fisico y en medio magnético, con codificacion
definida, se debe incluir la infraestructura del sector salud, educacion y deportes, ademas
estados de depreciacion de activos.

» Evallo de activos fijos.

* Documentacion de propiedad de inmuebles y vehiculos

* Informacién de almacenes, que incluya inventario de almacenes: codificados, clasificados segun
orden légico e ingreso y salida de almacenes.
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5.9. ¢, Cual es el procedimiento a sequir para la
Transicion Municipal Transparente?

El 6rgano ejecutivo municipal comunica a la sociedad civil que se ha iniciado el proceso de
transicién y solicita que se conforme una comision social para que acomparne todo el proceso.

La alcaldesa o el alcalde y el Consejo Municipal deben Conformar una Comisién Social para
la Transicion Municipal Transparente (CSTMT) que representa a la sociedad civil de cara al
proceso de transicion, tiene a su cargo ejercer vigilancia para que éste se realice de manera
ordenada.

Se hace un plan de trabajo en base alos principios de la transicion: transparencia, responsabilidad
y acceso ala informacién. Es el equipo técnico que recaba toda la informacion, visitando diferentes
unidades, secretarias, empresas dependientes del Gobierno Auténomo Municipal.

Acontinuacion veremos un resumen de las
actividades claves de la Transicion Municipal
Transparente y el rol de las organizaciones
sociales como veedores de este proceso.

J
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\
“Antes”
Se obtiene la
informacioén
J
\
“Durante”
Se organiza la
informacioén
J
\
“Después”
Se entrega la
informacioén

 Autoridades salientes comunican a la sociedad civil que se inicia la
transicion.

» Se conforma la Comision Social para la Transicion Municipal
(CSTMT).

* La CSTMT conoce sus funciones para acompanar en todo el proceso.

* Equipo técnico obtiene la informacion.
* Alcalde saliente emite Resolucion para la Transicion Transparente
(TT).
» Equipo técnico visita todas las Unidades, subalcaldias, empresas
municipales.
» Empiezan con la recopliacion de la informacion y documentacion.
* Verificacion y registro de la informacion en matrices sobre:
- Gestidon administrativa
- Gestion de planificacion
- Gestion legislativa
* Equipo Técnico entrega informacion al alcalde saliente.
» Si hay observaciones, se subsana en 5 dias habiles.

* El alcalde y concejales salientes entregan la informacién a la CSTMT.

* La CSTMT hace una comprobacién detallada Unidad por Unidad.

* Luego de la verifiocacion, la CSTMT suscribe un ACTA.

* Autoridades salientes hacen entrega publica de las matrices de
informacion a las autoridades entrantes.

« La verificacién final de la documentacion esta a cargo de las nuevas
autoridades y puede acompafar la CSTMT.

 El equipo técnico especializado también puede acompanfar.

» La documentacion recibida es custodiada por las autoridades
municipales entrantes.
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5.6. ¢ Cual es el rol de las/los actores sociales en el
proceso de Transicion Municipal Transparente?

El rol de las/los actores sociales desde el inicio hasta el final del proceso de transicién municipal
es muy importante para que sean conocedores de toda la informacion que se esta dejando y
darle continuidad al desarrollo municipal. Es asi que pueden:

* Participar en todo el proceso de la transicion municipal en calidad de observadores y asegurarse
que la transicion se realice de manera ordenada.

« Verificar que el alcalde y concejales del Gobierno Autbnomo Municipal saliente realice el traspaso
de la documentacion fisica y digital a las nuevas autoridades.

« Participar del acto publico de transicion transparente en el que las autoridades salientes hacen
la entrega publica de los informes de gestion.

* Participar en la elaboracion y firma (si fuera necesario) del Acta de entrega de la documentacion.

* Informar a la poblacién acerca del proceso y los resultados de su participaciéon en el proceso de
Transicion Municipal Transparente.

* Ser parte de la Comision Social de Transicién Municipal Transparente (CSTMT)y acompafiar
este proceso.

La Comision Social representa a la sociedad civil, tiene a su cargo precautelar que la transicion
municipal se realice de manera ordenada, responsable y transparente, esta comision podra estar
conformada por:

* Representantes de Pueblos o Naciones Indigena Originaria Campesinas
» Organizaciones Sindicales

» Representantes del Control Social

» Capitanias zonales

» Organizaciones de mujeres

* Clubes de Madres

» Asociaciones Productivas

* Iglesia u Organizaciones Religiosas

» Comité Civico

* Otras identificadas



Entonces, la ciudadania también
tiene que participar en este proceso
de transicion y conocer la informacion
que se deja como fruto del trabajo
de los cinco afios de las autoridades
salientes.

Transiciéon Municipal

Transparente




Guia de Participacion y Control
Social a nivel Municipal

Challwa qhispillu wasipi jina, llank’ayninchis

rikhukunan tian, yachakunan tian pikunachus
chay ukhupi kanku, imata ruwashanku.

La administracion en la alcaldia tiene que ser como un acuario:

que se vea quiénes estan adentro y qué estan haciendo.

(Cirilo Méndez Diaz, subalcalde de Mik’ulpaya, Municipio Puna,
Potosi. Palabras vertidas durante el Taller de Capacitacién sobre el
Ejercicio de la Participacion y Control Social.)

Potosi, Bolivia, 19 de septiembre de 2018
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Tabla. Estructura Programatica Gobiernos Municipales

DENOMINACION DE PROGRAMA

FINALIDAD Y

SECTOR

FUNCION ECONOMICO
0 (*) | FUNCIONAMIENTO ORGANO EJECUTIVO 111 14
1 (*) | FUNCIONAMIENTO ORGANO DELIBERATIVO 111 14
02-09 | ADMINISTRACION CENTRAL 111 14
10 |PROMOCIONY FOMENTO A LA PRODUCCION 42 - 109 01
AGROPECUARIA
11 | SANEAMIENTO BASICO 52 - 63 10
12 | CONSTRUCCION Y MANTENIMIENTO DE MICRO- 421 01
RIEGOS
13 | DESARROLLO Y PRESERVACION DEL MEDIO 5 19
AMBIENTE
14 ASEQ URBAN,O, MANEJO Y TRATAMIENTO DE 51 10
RESIDUOS SOLIDOS
15 | FUENTES DE ENERGIAY APOYO A LA ELECTRIFI- 435 - 436 05
CACION
16 | SERVICIO DE ALUMBRADO PUBLICO 64 11
17 | INFRAESTRUCTURA URBANO RURAL 443-451-61 11
18 | GESTION DE CAMINOS VECINALES 451 06
19 [ SERVICIO DE CATASTRO URBANO Y RURAL 61-62-49 11
20 | GESTION DE SALUD 7-109 08
20 000 99 Prestaciones de Servicios de Salud Inte-
gral
21 | GESTION DE EDUCACION 9-109 09
21 000 88 Fondo de Fomento a la Educacién Civico
Patriotica
22 | DESARROLLO Y PROMOCION DEL DEPORTE 81-86-109 24
23 | PROMOCION Y CONSERVACION DE CULTURAY 82-86-109 22
PATRIMONIO
24 |(DESARROLLOY FOMENTO DEL TURISMO 471-472-473-109 20




DENOMINACION DE PROGRAMA FINALIDAD Y SECTOR
FUNCION ECONOMICO
PROMOCION Y POLITICAS PARA GRUPOS VUL- 109-101
NERABLES Y DE LA MUJER 102-1041
20 00 88 Renta Dignidad
20 00 89 Ayuda Econdmica para Personas con Disca-
pacidad
26 |DEFENSAY PROTECCION DE LA NINEZ Y ADO- 109-1041 21-23
LESCENCIA
27 | VIALIDAD Y TRANSPORTE PUBLICO 451 06
28 | DEFENSA DEL CONSUMIDOR 411-471 13
29 | SERVICIO DE FAENADO DE GANADO 49-424 01
30 |[SERVICIO DE INHUMACION Y CREMACION DE 61-62 11
RESTOS
31 | GESTION DE RIESGOS 1010 12-16
32 |RECURSOS HIDRICOS 63 12
33 | SERVICIOS DE SEGURIDAD CIUDADANA 3-109 15
34 |FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 111-62 18
34 00 88 Sistema Asociativo Municipal
34 00 99 Participacion y Control Social (PyCS)
35 Fomeqto al desarrollo ECONOMICO LOCAL Y PRO- 41-442-109 03-13
MOCION DEL EMPLEO
36 al | OTROS PROGRAMAS ESPECIFICOS
89
97 | PARTIDAS NO ASIGNABLES A PROGRAMAS - AC- 112 14
TIVOS FINANCIEROS (Grupo 50000 y otras previsio-
nes)
98 (**) [ PARTIDAS NO ASIGNABLES A PROGRAMAS (Gru- 18 14
po 70000)
99 |[PARTIDAS NO ASIGNABLES A PROGRAMAS -DEU- 17 17
DAS (Grupo 60000)

Fuente: Directrices de formulacion presupuestaria 2019, Ministerio De Economia y Finanzas Publicas.
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