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. Qué es emergencia
y qué es desastre?

Qué es una pandemia? i Qué es el COVID-19?

é

Emergencia es el
escenario de
afectacion a las
personas, sus bienes,
medios de vida,

Es una enfermedad
infecciosa causada
por el coronavirus que
puede propagarse de

Es una epidemia que
afecta al mundo entero
y se produce cuando
una enfermedad

servicios y su entorno, infecciosa se propaga ., Personaa ]
causadas por un en los humanos a lo : Persong, a fraves de
evento adverso largo de un drea las goticulas

procedentes de la
nariz o la boca que
salen despedidas
cuando una persona
infectada tose o
exhale.

geografica extensa
que puede llegar a
afectar a todo el
mundo.

de origen natural o
generado por la
actividad humana.

Desastre es escenario de grave
afectacion y/o dano directo @
las personas, sus bienes, medios
de vida, servicios y su entorno.
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¢ Qué es la gestion de riesgos?

La gestidn de riesgos es un conjunto de estrategias y acciones multisectoriales encaminadas a la reduccion
del riesgo a través de la prevencion, mitigacion y recuperacion; y la atencion de desastres y emergencias.

:Cudles son los procesos de la
gestion de riesgos? Identificacion y
conocimiento del
riesgo de desastre

Reduccion del riesgo

Prot ion financiera
OIECCIO Cncie de desastre

Atencion de desastres
y/0O emergencias
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Toda emergencia representa una amenaza para los derechos de NNA, por lo que las diferentes medidas de

politica publica requieren de un enfoque integral para fortalecer la capacidad de NNA, de las comunidades y
de los gobiernos para enfrentar la situacion de emergencia sanitaria.

Bajo este enfoque se busca:

Minimizar los factores que
Fortalecer la capacidad para aumentan los riesgos vy la
evaluar los riesgos tomando en vulnerabilidad a través de
cuenta las necesidades de programas educativos
NNA dirigidos a la comunidad con
énfasis en las NNA

Fortalecer las redes de
proteccion social para los mas
vulnerables

PREPARACION: Es necesario un sistema de informacioén que revele la situacion
de riesgo que puede ocurrir y las necesidades de las NNA. Ademds se debe
considerar los recursos con los que se cuenta y cudles serian necesarios
gestionar.

La gestiobn de riesgos : Se debe generar esirategias gue preparen a NNA para las
situaciones de emergencia y logren sentirse seguros y protegidos. La familia
debe ser formulada vy 9 g g g

es la primera institucion responsable de cuidado, socializacion y
desarrollada  pensando .

contencion..
en las necesidades,
derechos e intereses de
las NNA. Las decisiones y
las acciones deben

RESPUESTA: Debe existir una ruta clara y compartida, con roles asumidos y
conocidos por los involucrados, que permita una atencion eficiente y
oportuna para la proteccion de los derechos de las NNA.

involucrar la participacion RECUPERACION: Serd necesario el restablecimiento de hdbitos vy
de las NNA en todas las costumbres para el retorno a la *normalidad” de la vida de las NNA.

Contar con planes y programas de atencidon psicoldgica.

etapas:
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La respuesta a la pandemia fiene como objetivo la proteccion de la vida, a través de la accidn oportuna vy
secuencia de procesos y procedimientos orientados a la identificacion, fratamiento y monitoreo del COVID-19

Comprende cuatro lineas estratégicas:
Ruta critica de la coordinacién de respuesta COVID-19

Capacidad de diagndstico

Coordinacion Contencién/
institucional de la prevencion

respuesta al I

COvID 19

Aislamiento de casos
positivos

\4

Fortalecimiento de la

capacidad de los servicios Reduccionses

de salud/ hospitalizacion Atencién de la Fe599
emergencia por COVvID 19
CovID 19

La gestion y monitoreo de
Casos se complementan
entre si y cuentan con una
estrategia de comunicacion
del riesgo
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La gestion de la reduccion del riesgo comprende el conjunto de acciones referidas a la prevencion,
mitigacidon y recuperacion ante riesgos
Las decisiones y acciones que debemos realizar para la reduccion del riesgo de COVID-19 son:
1. Prevencion / Contencion

Acciones relacionadas a la planificacion, politicas, instrumentos y mecanismos para evitar los riesgos
potenciales. Se debe considerar las siguientes:

Medidas prevenﬁvos Monitoreo de Vigilo ncia comunitaria
comunitarias: contactos: = _ -
. *Es el pilar de contencion,
* avado de Lucha ~confra la conformado por
mManos. epidemia en la fase organizaciones de la
*Medidas de inicial - y el comunidad para conocer
bioseguridad. fratamiento las determinantes de salud
oporfuno. de la poblacidn.
Acciones programaticas para la contencion
PROCESO SECTOR ACCION PROGRAMATICA
Contencion/Prevencion Salud Conformacion de brigadas de salud vinculadas a los establecimientos de primer nivel.
Contencion/Prevencion Educacion Control de asistencia de estudiantes y personal educativo y control sobre el estado de salud.
Contencién/Prevencién Proteccion NNA Adecqamdn de_ los servicios de atencion integral en situacion de pandemia (lineas gratuitas,
tratamiento a distancia, entre otros).
Contencién/Prevencién Agua y saneamienio Instalacion, mejoramiento de los servicios de agua y saneamiento en los centros salud y de

aislamiento.
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2. Diagnéstico

Acciones aue derivan del diaandstico de laboratorio

Caso sospechoso Aislamiento

Caso confirmado

Laboratorio

Caso descartado

Caso probable Hospitalizacion

4. Mitigacion

Las acciones de mitigacion para el COVID-19 estdn
orientadas al fortalecimiento de los servicios de salud para la

atencidn; son las siguientes:

*Infraestructura y equipamiento
*Suministros esenciales
*Reconversion del personal en salud

*Adecuacion de los servicios de salud

*Adecuacion de la Redes Integrales de Servicios
de Salud

*Servicios de salud frente al COVID-19 para NNA

incluye:
» Anuncio temprano,
fransparencia y difusion de
aisiamiento informacion.
> Coordinacion de la
comunicacion publica,
comunicacion de riesgos para
reuniones publicas y

3. Comunicacion del Riesgo

La comunicacidon del riesgo

conferencias de prensa.

» Desarrollo de capacidades
para la educacion.

Acciones programadaticas para la mitigacion

PROCESO

Mitigacion

Mitigacion

Mitigacion

SECTOR ACCION PROGRAMATICA
Salud Campafias de vacunacion.
Educacion Instalacion de mecanismos para la educacion virtual.
Proteccitn NNA Eﬂ?macién de brigadas méviles de prevencion y atencion de casos de violencia contra
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5. Recuperacién El prop&sito de la recuperacion consiste en el restablecimiento de las condiciones normales de
vida mediante la rehabilitacion, reparacion o reconstruccion del drea afectada.

En un escenario post pico epidémico del COVID-19 las acciones de recuperacion se orientan a transformar y
afianzar el sistema de salud para los proximos anos, a partir de un modelo que fortalezca la prevencion y
promocion de la salud.

Las acciones en este dmbito se orientan a reforzar la
atencion primaria de salud como estrategia central
que comprende:

« Telemedicina, consulta y

seguimiento virtual. Acciones programaticas para la recuperacion
« Fortalecimiento y priorizacion

de prevencion y promocion. PROCESO SECTOR ACCION PROGRAMATICA
+ Continuidad de las brigadas

comun ”’OI’[CIS para brin dOr Recuperacion Salud Confinuidad de la prestacion de servicios de salud prioritarios.

servicios esenciales.

* Enfoque integral de vigilancia
y Qfencio’n com Uﬂ”'CH’iCI con Recuperacion Proteccion NNA Fortalecimiento de los mecanismos de seguimiento a la atencion y resolucion de casos.
participacion de promotores,
nutricionistas, fisioterapeutas y
psicologos.

Establecimiento de educacion virtual o semipresencial de! ciclo inicial, primario,

Recuperacién E ion o -
P _— secundario, universitario y ferciario.
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C El Ministerio de Salud, érgano rector y normativo del Sistema

. 2 Nacional de Salud, es el responsable de emitir las directrices,

6Cémo y con instructivos y otros de cumplimiento obligatorio a nivel nacional,
qw'enes se debe para evitar el contagio y la propagacion del COVID-19.

coordinar para

luchar con?rg la Los Servicios Departamentales de Salud (SEDES) son las
pandemia: instancias que coordinan con las autoridades de salud de los
GAM vy de los territorios Indigena Originario Campesinos (I0C).

Los Establecimientos de salud pUblicos y privados tienen la
obligacidon de implementar los protocolos, instructivos y otros
aprobados para implementar y equipar salas de internacion,
terapia intensiva y aislamiento en coordinacion con las
autoridades del Sistema Nacional de Salud.
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@ La declaratoria de emergencia nacional activa una serie de mecanismaos
= para dar respuesta a la pandemia:
6Qué acciones . o . o o
debemos realizar en Se autoriza a las instituciones, entidades publicas (incluidas las ETA),
la etapa de atencién en el marco de sus atribuciones y competencias, a realizar ajustes
de la presupuestarios para la atencion de la emergencia.
emergencia?

Reduccion y Atencion de Desastres y Emergencias podrdan solicitar
al Ministerio de Economia y Finanzas Publicas la asignacion de

l Los ministerios que conforman el Consejo Nacional para Ila
recursos en el marco del Plan Nacional de Emergencias 2020.

competencias, adoptar las medidas necesarias para prevencion

Se autoriza a los ministerios, en el marco de sus atribuciones y
- y atencion al interior, para evitar la expansion del COVID-19.

medios de comunicacion masivos, elaboracion de productos audiovisuales y materiales impresos,
con la finalidad de asumir tareas de informacion y comunicacion inmediatas en la prevencion de la
expansion del COVID-19.

l Se autoriza al MEFP a asignar recursos del TGN al Ministerio de Comunicacion para servicios de
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La gestion operativa busca dar respuesta al conjunto de acciones programdticas
relacionadas a la contencion, mitigacion y recuperacion, ademads de la atencion de la
emergencia.

@ Estructura del Sistema Nacional de Reduccion de Riesgos y
Atencién de Desastres y/o Emergencias (SISRADE).

0
6Qué es la gestion Departamental

la emergencia Decision,
g 3 coordinacion y ¢ Sec. Técnica e GAD e GAM
sanitaria por 2““::“““ VIDECI Ministerios ~ ® CODERADE e COMURADE
COVID-19? ey 6™  ° CONARADE » COED o COEM
et ® COEN ® DGR o UGR departamental ® DGR o UGR municipal
coordinacion ® Mesas sectoriales ® Comisiones ® Comisiones
La gestidn operativa se B
inicia con acuerdos que ::;ino:ﬁe:a - Compras y adquisiciones. Compras y adquisiciones.
son vinculantes en su protocolos etc. i 'gg‘séf;““ - g:'b"’"";:'""“ logiatics con
ejecucién que involucra eghyo bgitico PR SN S L
a los diferentes actores Normativa de LOgSies POVROL o LOgIIES, piin e
adquisiciones. suministros, maten_'lalee, suministros, materiales,
de acuerdo a SUS espacios de atencion, y todas espacios de atencion etc.
. . las acciones de infraestructura,
atribuciones Y equipamiento, etc.

competencias

Coordinacion operativa
Y
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/ Analisis de \
=

Acciones de Acciones de Acciones de
acciones J o
= programéticas corto plazo mediano plazo largo plazo
6Cudl es la ruta critica /
para la accién operativa
e erdn:rgeor‘lchngjggntana La ges’rién operativa es de vital importancia para garantizar que todos los servicios,

suministros y otros requerimientos lleguen o estén disponibles en el marco de la
estrategia determinada.

| La ruta critica se establece a partir de las acciones programdticas y éstas guian las
U=y acciones operativas

ACCIONES DE CORTO ACCIONES DE MEDIANO
PLAZO

, . ACCIONES DE LARGO
i Qué son las acciones

programaticas?

Son el punto de partida de la gestion
operativa, representan el cdomo se
realiza o se ejecuta la estrategia de
respuesta a la emergencia.

La coordinacion de las  dreas
operativas/ejecutoras debe clasificar la

gestion operativa segun la inmediatez
de la accion:

Aqguellas que se concentran
en la atencién inmediata de
necesidades urgentes para
hacer frente a la emergencia
sanitaria,

La respuesta de la gestidon
operativa de las GAD y GAM
debe darse en un plazo
mAaximo de un mes

PLAZO

Son las que se realizan luego de
encarada la atenciéon inmediata
de la emergencia. Es la etapa
de adecuacion de la
infraestructura, equipamiento y
suministros esenciales.

Deben estar consideradas
como prioritarias en la
estructura de la planificacién
de la institucion,.

PLAZO

Buscan que el pais, el
departamento y el municipio
se encuentren preparados
para afrontar este y otro tipo
de emergencias.

Forma parte de una estrategia
de respuesta que debe integrar
el PTDI desde una vision integral

que involucra la gestion de
riesgos.
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Se deberd definir cudles son las entidades (GAD y GAM) que participardn en la
implementacion de las medidas tanto de corto, mediano como de largo plazo,
debiendo primar la concertacion y definicion de roles.

/" Andlisisde

, : , Acciones de Acciones de Acciones de
\ accmna:s corto plazo mediano plazo largo plazo
) o '\ programaticas /
En este senfido en la definicion de actores se . /
deberd evaluar desde dos dmbitos: ~—
Ambito competencial: En esta fase también se u U
DIMENSIONAMIENTO DE LAS ACCIONES PROGRAMATICAS

debe considerar la perspectiva competencial y
cudl es la obligacion de cada uno de los actores

en la prestacion del servicio, la adquisicion de un .. GC - GC - GC
bien o la construccién de una infraestructura. WEONCE  eap niclonce — cap s GAD
responsabilidades responsabilidades responsabilidades
GAM GAM GAM
Dimension de la accién programdtica: Se
definird si puede ser cubierta por solo el municipio o AMBITO COMPETENCIAL

requiere de apoyo, coordinacion y/o asociacion

con otros municipios. También se podrd acudir al
apoyo y coordinacion de la gobernacion o del
gobierno central.
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Debe garantizarse la coordinacion intergubernamental para la gestion del riesgo, se deben generar los espacios de

coordinacion en tres dmbitos:

ESTRATEGICO:
Se debe idenfificar claramente los

roles de los ejecutores a nivel
centiral, departamental y

municipal para la

implementacion de la gestion de
respuesta a la emergencia
sanitaria.

Definiciéon de responsabilidades
de las acciones programaticas

LOGISTICO: FINANCIERO:

La ejecucion debe contemplar la

asignacion de funciones
operativas, definiendo qué
acciones desarrollan los municipios
pequenos, medianos, capitales de
departamento, gobernaciones y
nivel central.

Contencion/
Prevencion

Contencion/
Prevencion

Contencion/
Prevencion

Contencion/
Prevencion

Mitigacion

Recuperacion

Es importante la definicion de

asignaciones presupuestarias
en cada actividad,
identificando los recursos

disponibles por cada nivel de
gobierno.

DIMENSIONAMIENTO DE LA ACCION
BLAZO PROGRAMATICA Definicion de

SECTOR ACCION PROGRAMATICA -
responsabilidades

Salud Conformacion de brigadas de salud cP
vinculadas a los establecimientos de GAM
primer nivel.

Salud Programas de capacitacion del personal MP GAD, GAM
de salud

Educacion Elaboracion de un estrategia de CP
comunicacion de autocuidado en
unidades educativas (uso de barbijos, GAM
lavado de manos, alcohol en gel,
distanciamiento fisico.)

Proteccion Campanias de educacion ciudadana MP

NNA sobre derecho de los NNA (a una vida GAD, GAM
sin violencia)

Proteccion Elaboracion de protocolo de atencion de CcP GAM

NNA casos de violencia

Salud Continuidad de la prestacion de MP GAM

servicios de salud prioritarios.
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@ Es un proceso para la adquisicion de bienes y servicios habilitfada para atender casos de emergencia

(8)
éQué es una | A través del Decreto Supremo No. 4432 (Emergencia de salud publica de importancia internacional provocada

contratacion | por el COVID 19), se autoriza al Ministerio de Salud, a las ETAs, y a las entidades de la seguridad social de corto
g directa? plazo, de_manera excepcional, a efectuar la contratacién directa de vacunas, pruebas diagndsticas,
medicamentos, dispositivos médicos, insumos, reactivos, equipamiento médico, asi como otros bienes, obras y
servicios, para la contencion, diagndstico y atencion de la COVID-19.

3

&

Los participantes del proceso son:

Mdaxima Autoridad Ejecutiva (MAE), es el responsable de todas las contrataciones
directas de medicamentos, dispositivos médicos, insumos, reactivos, equipamiento
meédico y servicios de consultoria de personal en salud.

L4

Una vez concluida la

Responsable del Proceso de Contratacion Directa (RPCD), es el servidor publico contratacion, se debe:
designado por resolucion expresa de la MAE.

« Presentar la informacion a la

Unidad solicitante, es la unidad solicitante del proceso de confratacion directa de Contraloria General del
medicamentos, dispositivos médicos, insumos, reactivos, equipamiento meédico vy Estado, de acuerdo con la
servicios de consultoria de personal en salud. normativa que emite.
Unidad administrativa, areas administrativas o similares, son aquellas que actian dentro  « Registrar la contratacion
de los procesos de contratacion, y en este caso para la respuesta de la emergencia directa de bienes y servicios en
sanitaria. el Sistema de Contrataciones
Unidad juridica, es aquella que asesora en la revision de documentos y asuntos legales Estatales — SICOES, cuando el
que sean sometidos a su consideracion durante el proceso de contratacion. monto sea mayor a Bs. 20.000.-
(VEINTE MIL 00/100
Comision de recepcion, es la que esta conformada por servidores publicos de la unidad BOLIVIANOS).

administrativa y la unidad solicitante, tfécnicamente calificados.

il
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