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Nuestra Empresa

Ser una compañía de Seguros orientada a

proteger el patrimonio de nuestros clientes,

brindando protección y tranquilidad a los

mismos, promoviendo una cultura de seguros,

en beneficio de la comunidad.

Nuestra 

Misión

Ser referente del mercado asegurador,

consolidándonos como empresa

responsable, transparente, eficiente y

altamente competitiva, ofreciendo

respuestas efectivas y oportunas, logrando la

satisfacción de nuestros asegurados, con

adecuados niveles de rentabilidad.

Nuestra 

Visión



• UNIBIENES S.A., es constituida legalmente mediante

Escritura Pública Nro. 131/2017, de fecha 23 de junio del

año 2017,

• 3 socios fundadores: Banco Unión S.A. (99.99%) Seguros y

Reaseguros Personales UNIVIDA S.A. (0.005%) y la

Sociedad Administradora de Fondos de Inversión Unión

S.A. (0.005%).

Unibienes S.A., es una EMPRESA PÚBLICA al tener como

accionista mayoritario al Banco Unión S.A., y en base a lo

establecido en el Art. 330 de la Constitución Política del

Estado, Ley Nro. 331 de fecha 27 de diciembre de 2012,

modificada en su Art. 7 (Séptimo) mediante Disposición

Adicional Cuarta de La Ley Nro. 614 de fecha 13 de

diciembre de 2014 y Art. 6 (Sexto) de la Disposición Final de

la Ley Nro. 446 de fecha 26 de diciembre de 2013.

Nuestra Empresa



GRUPO FINANCIERO UNION 



PRODUCCIÓN: Producción Comercial UNIBienes S.A.
Acumulado a Abril de 2022

(Expresado en MM de USD y porcentaje de crecimiento)

La Producción Comercial de UNIBienes S.A. a Abril de
2021 fue de USD14,3 millones, mientras que para
Abril de 2022 se supero ampliamente la producción
registrando USD18,7 millones, logrando un
crecimiento de 30,9% en la comercialización de
seguros de la compañía.

UNIBienes S.A.
A Abril 2021 A Abril 2022

14,3

18,7

Fuente: Gerencia Nacional Comercial – UNIBienes S.A.

Elaboración: Área de Análisis de Datos – UNIBienes S.A. 



LA UTILIDAD Y RENTABILIDAD 
Acumulado a Abril 2022
(Expresado en MM de Bs.)

La utilidad a Abril de 2022 fue de Bs15,4 MM, un crecimiento del 223,1%
respecto a la utilidad de abril 2021.

UNIBienes S.A. como empresa del Estado genera utilidades para la
redistribución de la riqueza apoyando el financiamiento del Bono Juancito
Pinto.

 ROE alcanza al 18,3% a abril 2022,
superando en 38,2% al ROE a abril
2021.

 ROA alcanza un crecimiento del 127,7%
respecto a abril 2021.

 ROI a abril 2022 es del 74,9%, superior
en 223,1% al indicador de abril 2021.

ABRIL - 2021 ABRIL - 2022

4,8

15,4

Fuente: Autoridad de Supervisión y Control Pensiones y Seguros (APS).

Elaboración: Área de Análisis Estadístico – UNIBienes S.A.



RENTABILIDAD DEL MERCADO ASEGURADOR
Acumulado a Abril 2022
(Expresado en Porcentaje)

ROE (Utilidad / Patrimonio) ROI (Utilidad / Capital) ROA (Utilidad / Activos) 

Fuente: Autoridad de Supervisión y Control Pensiones y Seguros (APS).

Elaboración: Área de Análisis Estadístico – UNIBienes S.A.
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PRIMERA COMPAÑÍA CON MAYORES UTILIDADES
Acumulado abril 2022
(Expresado en MM de Bs.) 

UNIBienes S.A. mejoró su posición en el ranking de
Utilidades, pasando del 3er puesto en diciembre 2021 al 1er
puesto al mes de abril 2022, según datos oficiales de APS.

 1er Puesto en el Ranking de Utilidades a Abril 2022 del
mercado asegurador, logra posicionarse entre distintas
compañías que cuentan con una trayectoria de más de 50
años en el mercado.

Empresa Utilidad Puesto Empresa Utilidad Puesto

Seguro Alianza 44,7 1 Unibienes Seguros 15,4 1

BISA Seguros 26,8 2 Seguro Alianza 12,6 2

Unibienes Seguros 19,6 3 Crediform Seguros 8,2 3

La Boliviana Seguros 14,3 4 Nacional Seguros 7,8 4

Crediform Seguros 11,3 5 BISA Seguros 6,4 5

Credi Seguro 4,8 6 Credi Seguro 1,9 6

Nacional Seguros 4,3 7 La Boliviana Seguros 0,7 7

Illimani Seguros -0,7 8 Illimani Seguros 0,1 8

Mercantil Santa Cruz -3,7 9 Fortaleza Seguros -2,7 9

Fortaleza Seguros -6,5 10 Mercantil Santa Cruz -5,0 10

 GESTIÓN 2021 A ABRIL 2022

Fuente: Autoridad de Supervisión y Control Pensiones y Seguros (APS).

Elaboración: Área de Análisis Estadístico – UNIBienes S.A.



Productos 

Ofertados



SEGUROS PATRIMONIALES
Contamos con productos especializados desarrollados acorde

a las necesidades de nuestros potenciales clientes. Cubriendo

todos los segmentos de sectores Industriales, Comerciales,

Construcción, Energético, Minero, Petrolero entre otros.

SEGUROS DE FIANZAS
Garantizando el cumplimiento de las obligaciones asumidas 

por el cliente a través de un contrato de seguro. 

Seguros 

Ofertados



PROPIEDADES INGENIERIA ENERGIA AERONAVEGACION

AUTOMOTOR
RESPONSABILIDAD 

CIVIL
ACCIDENTES 

PERSONALES
TRANSPORTE

MISCELANEOS

Riesgos Asegurables



DELITOS 

FINANCIEROS 3D
FIDELIDAD DE 

EMPLEADOS

SEGURO 

BANCARIO

SEGURO PROTECCIÓN 

TARJETA

Riesgos Asegurables

SEGURO 

AGRICOLA SEGURO DE FIANZAS



PROGRAMA DE SEGUROS
Se realizara el soporte técnico, desarrollando los productos

especializados acorde a las necesidades de nuestros

potenciales clientes.

CONTRATACION DIRECTA
Como Empresa Estatal con Capital Mayoritario Estatal, y 

mediante el Decreto Nro 0181

SERVICIOS A 

MUNICIPIOS



PROGRAMA DE SEGUROS ESTANDAR (MUNICIPIOS)

• Seguro Todo Riesgo Daños a la Propiedad o 

Seguro Multiriesgo

• Seguro Equipo Maquinaria de Contratistas

• Seguro Automotor

• Seguro de Responsabilidad Civil

PROGRAMA DE SEGUROS 

PARA MUNICIPIOS



NORMATIVA LEGAL PARA CONTRATACION DIRECTA

1) Decreto Supremo N° 0181 referente a las Normas Básicas del Sistema de Administración de Bienes y

Servicios según lo establece el Capítulo IV (Régimen de Contrataciones), Sección VI (Modalidad de

Contratación Directa de Bienes y Servicios), artículo 72 (Causales para la Contratación Directa de

Bienes y Servicios), parágrafo II el cual reza:

“Las entidades públicas podrán efectuar la Contratación Directa de Bienes y Servicios provistos por

Empresas Públicas, Empresas Públicas Nacionales Estratégicas o Empresas con Participación Estatal

Mayoritaria, siempre y cuando:

PROGRAMA DE SEGUROS 

PARA MUNICIPIOS



NORMATIVA LEGAL

a) Su misión institucional determine la capacidad de ofertar bienes y servicios

b) Dispongan de capacidad suficiente para cumplir con las condiciones establecidas por la entidad

convocante

c) Los precios de su propuesta económica fueran iguales o menores a los precios del mercado

d) Ley 331 Creación Entidad Bancaria Pública

e) Ley 614 ley de Presupuesto General

PROGRAMA DE SEGUROS 

PARA MUNICIPIOS



1.- MUNICIPIO: INVITACION DE COTIZACION

UNIBIENES: ENVIA LA COTIZACION

2.-MUNICIPIO: INVITACION DIRECTA DE CONTRATACION

UNIBIENES: ENVIA LA PROPUESTA DE INVITACION DIRECTA

PROCEDIMIENTOS DE 

CONTRATACION DIRECTA

3.- MUNICIPIO: ADJUDICACION DE CONTRATACION 

DIRECTA Y SOLICITUD DE DOCUMENTOS LEGALES

UNIBIENES: ACEPTA LA ADJUDICACION Y SOLICITA 

DOCUMENTOS LEGALES

4.-MUNICIPIO: ENVIO CONTRATO

UNIBIENES: FIRMA DEL CONTRATO



SEGURO AUTOMOTOR

FUNCIONARIO PUBLICO



SEGURO AUTOMOTOR

Tasa 
Preferencial 

Funcionarios:

2,4% 

SER FUNCIONARIO PUBLICO TE DA MUCHOS 

BENEFICIOS!!!

Contarás con la tranquilidad de estar respaldado con

una amplia cobertura frente a posibles

eventualidades que puedan suceder al vehículo, a

los ocupantes, a terceras personas y a la propiedad

ajena, además de beneficios adicionales que

complementarán la póliza contratada.

TU PATRIMONIO NUESTRO 
COMPROMISO



SEGURO 
AUTOMOT
OR

PRINCIPALES 

COBERTURAS

PARA EL VEHICULO PARA LOS OCUPANTES DAÑOS A TERCEROS

Perdida Total por Robo o 
Accidentes al 100%

Muerte Accidental , hasta 10,000 
USD c/u

Responsabilidad Civil, hasta 30,000 
USD

Daños Propios 
con franquicia

Invalidez Total y/o Parcial 
Permanente, hasta 10,000 USD 

c/u

Responsabilidad Civil para Ocupantes, 
hasta 3,000 USD

Robo de Partes y Piezas
Gastos Médicos, hasta 2,000 USD 

c/u (en exceso del SOAT)

Responsabilidad Civil Consecuencial, 
hasta 3,000 USD

Daños ocasionados por Huelgas, 
Vandalismo, Sabotaje y 

Terrorismo.
Gastos de Sepelio, hasta 1,000 

USD. c/u.

PÓLIZA DE SEGURO AUTOMOTOR - LIVIANO



SEGURO AUTOMOTOR

SERVICIOS DE ASISTENCIA

ASISTENCIA VIAL (24/7)

Auxilio Mecánico

Remolque / Grúa

Paso de Corriente

Cambio de Llantas

Cerrajería al Vehículo

Provisión de Gasolina

Conductor designado 
(eventos sociales)

ASISTENCIA LEGAL

Asistencia Legal y
Audiencias de
Tránsito.

Preparación y
presentación de
memoriales.

Asistencia a
Audiencias de
Conciliación

BONO DE 
TRANSPORTE

 Bono de transporte
en sustitución la
clausula de auto
reemplazo. hasta
USD. 150.- (USD.
14.37 por día, máx..
10 días)



EJEMPLO:

Adquiere tu Seguro Automotor y accede al descuento 
adicional equivalente al costo del SOAT 2022.

Tipo

Valor 

Asegurado 

USD.

Tasa 

Prima

Sin 

descuento

Descuento 

SOAT 2022

Bs.

Descuento 

SOAT 2022

USD.

Prima

con 

descuento

USD.

Automóvil 20,000.- 2.4% 480.- 90.- 12,93 467,07



TASA Y FRANQUICIA:

REGIONAL SANTA CRUZ

PARA VEHÍCULOS CON VALORES  MENORES A USD. 80,000,-

TASA: 2,4% 

FRANQUICIA:

 50 USD Libre Elegibilidad de Talleres excepto IMCRUZ
 100 USD Incluyendo Talleres IMCRUZ



SEGUROS DE FIANZAS



• Cauciones :
• Contractuales:

o Seriedad de Presentación de Propuesta.

o Cumplimiento de Contrato de Obra.

o Cumplimiento de Contrato de Servicios.

o Cumplimiento de Contrato de Suministros.

o Buena Ejecución de la Obra.

o Correcta Inversión de Anticipos.

o Garantía de Funcionamiento de Maquinaria y/o Equipo.

• Aduaneras:
o Agencias Despachantes de Aduana

o Consolidadores y Desconsolidadores

o Empresas de Servicio Expreso

o Admisión Temporal para Exportación en el mismo estado

o Depósito Transitorio de Mercancías

o Reexpedición de Zona Franca 

o Admisión Temporal para Perfeccionamiento Activo

Seguros Comercializados



El D.S. 181 de Normas Básicas de contratación en su Sección III “Garantías” Art. 20 establece 

que los tipos de garantías aceptados en las contrataciones estatales son:

• Boletas de Garantía

• Garantía A Primer Requerimiento

• Pólizas de caución A Primer requerimiento, dentro las cuales Unibienes cuenta con los 

ramos establecidos de acuerdo a norma:

o Seriedad de Presentación de Propuesta.

o Cumplimiento de Contrato de Obra.

o Cumplimiento de Contrato de Servicios.

o Cumplimiento de Contrato de Suministros.

o Buena Ejecución de la Obra.

o Correcta Inversión de Anticipos.

o Garantía de Funcionamiento de Maquinaria y/o Equipo.

Seguros Comercializados

Cauciones 



Seguros Comercializados

Cauciones 

Ventajas sobre las garantías financieras:

• La póliza de garantía permite contar con una mayor oferta de

proveedores o contratistas, pues la boleta de garantía deja fuera de

concurso a varios candidatos debido a su exigencia.

• Pago A primer requerimiento (15 días), en la cual quien determina el

monto a indemnizar es el beneficiario.

• Respaldo de varias empresas reaseguradoras internacionales, todas

ellas con elevada clasificación de riesgo, que permite certificar la

solvencia de la operación.

https://www.avla.com/cl/nosotros/


Seguros Comercializados

Cauciones 

• Ejecución de póliza de fianzas:

De acuerdo a la Ley 365 de Seguros de Fianzas y el D.S. 2036 de reglamento de

ley

• Documentación requerida:
• Original o copia legalizada de la Declaración de incumplimiento

firmada por el Servidor público responsable o la Máxima Autoridad

Ejecutiva

• Informe de Saldos a Favor y en Contra (solo para pólizas de Correcta

Inversión de Anticipo)

• Plazo de pago: 15 días calendario (una vez la documentación
sea presentada a la compañía).



• EMPRESA ELECTRICA ENDE GUARACACHI S.A.

• AIR BP BOLIVIA S.A.

• COMPAÑÍA ELECTRICA CENTRAL BULO BULO S.A.

• DISTRIBUIDORA DE ELECTRICIDAD ENDE DELBENI S.A.M.

• DISTRIBUIDORA DE ELECTRICIDAD LA PAZ S.A. DELAPAZ

• EMPRESA ELÉCTRICA ENDE CORANI S.A.

• ENDE CORPORACIÓN

• ENDE ANDINA S.A.M.

• ENDEING SERVICIOS DE INGENIERIA S.A.

• ENDEINV INVERSIONES Y LOGISTICA S.A.

• ENDE SERVICIOS Y CONSTRUCCIONES S.A

• ENDE TECNOLOGÍAS S.A.

• ENDE VALLE HERMOSO S.A.

• ENDEING SERVICIOS DE INGENIERIA S.A.

• ENDEINV INVERSIONES Y LOGISTICA S.A.

• YACIMIENTOS PETROLIFEROS FISCALES BOLIVIANOS

• YPFB LOGISTICA S.A.

Principales Clientes



• AGENCIA BOLIVIANA ESPACIAL

• EMPRESA AZUCARERA SAN BUENAVENTURA - EASBA

• EMPRESA ESTATAL DE TELEVISION - BOLIVIA TV

• VIAS BOLIVIA

• ADUANA NACIONAL

• BOLIVIANA DE AVIACION BOA

• CAJA PETROLERA DE SALUD

• EDITORIAL DEL ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

• EMPRESA ESTATAL DE TRANSPORTE POR CABLE "MI TELEFÉRICO"

• EMPRESA ESTRATEGICA DE PRODUCCION DE ABONOS Y FERTILIZANTES -

EEPAF

• EMPRESA ESTRATEGICA DE PRODUCCION DE SEMILLAS - EEPS

• EMPRESA NACIONAL DE ELECTRICIDAD - ENDE

• EMPRESA PUBLICA PRODUCTIVA CEMENTOS DE BOLIVIA - ECEBOL

• EMPRESA PÚBLICA PRODUCTIVA DE ENVASES DE VIDRIO DE BOLIVIA -

ENVIBOL

Principales Clientes



Reaseguradores que nos 

respaldan



Gracias


