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Soluciones Tecnologicas para Pequenas y Medianas Empresas

INFRAESTRUCTURA, COMUNICACIONES Y CIBERSEGURIDAD
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En Planet IP, ofrecemos soluciones tecnolagicas integrales y asequibles para

- ? que pequenas y medianas empresas optimicen su infraestructura, mejoren sus
c u n e S 0 m O S comunicaciones y protejan sus datos con ciberseguridad avanzada. Con sede
- en los EE. UU., nos enfocamos en adaptar nuestros servicios a las necesidades
de organizaciones sin personal especializado en tecnologia.
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)

—— e —

+5 2417 =

Anos de experiencia | Clientes satisfechos Paises Soporte continuo




o5 # Planet IP

¢Esta Tu Empresa Realmente Protegida?

Preguntas Clave para la Seguridad de tu Negocio:

/Q ¢Que tan segura esta tu empresa de ataques como ransomware, virus,
spam 0 accesos ho autorizados?

é¢Conoces el costo que puede generar el robo o destruccion de tu
informacion?

N

éEstas preparado para el impacto que esto podria tener en la rentabilidad
de tu negocio?

N

&

é¢Sabes como reaccionar rapidamente ante estas situaciones?

S

¢Tienes un plan de continuidad cuando ocurra una emergencia?

Si no tienes una respuesta clara a

estas preguntas, jPlanet IP esta aqui
é¢Sabes como comunicar estos incidentes a tus clientes y proveedores sin para a\/udarte!
crear panico?

&

éCuentas con las herramientas tecnologicas necesarias para recuperarte?

& N
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El Costo De No Estar Protegido

" El robo o la destruccion de la informacion puede
significar grandes perdidas economicas.

" La falta de preparacion afecta directamente la
rentabilidad y la reputacion de tu empresa.

" No contar con un plan de continuidad puede poner en
riesgo la supervivencia de tu negocio.

No dejes tu empresa al borde del abismo. Planet IP te ayuda a
mitigar estos riesgos con soluciones tecnologicas avanzadas.
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Nuestro Compromiso Con Tu Seguridad

. En Planet IP, evaluamos los niveles de riesgo a los
que tu empresa esta expuesta.

Te ofrecemos soluciones personalizadas que
protegen tu informacion y aseguran la continuidad
de tu negocio.

5

Nuestras propuestas estan disenadas para brindarte
# tranquilidad, permitiéndote centrarte en lo mas
importante: tus productos y clientes.

Invertir en ciberseguridad no es un
gasto, es una inversion en la estabilidad
y el crecimiento de tu empresa.
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Convierte EL Riesgo En Una Oportunidad

Cada riesgo encontrado en tu empresa es una
oportunidad para avanzar al siguiente nivel.

B

Nuestras herramientas tecnologicas neutralizan las
amenazas, permitiendote enfocarte en lo que
realmente importa: el crecimiento de tu negocio.

B

No necesitas ser un experto en ciberseguridad,
nosotros nos encargamos de protegerte.

B

Con Planet IP, respira tranquilo y deja tus preocupaciones en manos de expertos.
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Nuestro Enfoque

Nuestro objetivo es simplificar la implementacion de tecnologia avanzada para
nuestros clientes, ofreciendoles herramientas escalables que les permitan mejorar su
infraestructura, comunicaciones vy seguridad sin complicaciones. Acompanamos a cada
cliente con asesoria personalizada y soporte continuo, asegurandonos de que puedan
maximizar el valor de sus inversiones tecnologicas.

e

N

0 Soluciones escalables

Adaptamos nuestras ofertas para
crecer junto a las necesidades de cada
cliente.

)

&

(v Optimizacion de costos

Brindamos tecnologia avanzada a
precios competitivos, ideal para
empresas con presupuestos limitados.

~

/

v
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Q Asesoria personalizada

Proveemos consultoria especializada
desde el diagnostico inicial hasta la
implementacion.

\

-

/

&

(v Soporte continuo

Acompanamos a nuestros clientes con
soporte tecnico disponible en todo
momento.

)

@ Planet IP




STRO ENFO! @ Planet | g

Evaluacion Inicial: Conociendo A
Fondo Tu Negocio

En Planet IP, nuestro proceso de asesoria comienza con una evaluacion exhaustiva de
tu empresa. Necesitamos conocer como funciona el ciclo de tu negocio para identificar
oportunidades de mejora en la manera en que se gestionan y protegen tus datos. Este
analisis inicial nos permite disenar soluciones tecnologicas personalizadas que
optimicen tus sistemas y aseguren la disponibilidad de tu informacion cuando mas la

necesitas.

El primer paso hacia la transformacion tecnologica es entender
tu empresa desde adentro.
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Diagnostico Completo De Tu Tecnologia

Evaluacion de la tecnologia actual: ;Que Vida util de los equipos: ; Cuanto tiempo
equipos y sistemas estas utilizando? les queda vy cuan eficientes son?

Oportunidades de mejora: ;: Como Soporte y garantias: : Tus equipos
a podemaos optimizar tus sistemas q cuentan con soporte y garantias vigentes
actuales? de los fabricantes?

Maximiza el rendimiento de tus equipos actuales y descubre nuevas
oportunidades para tu negocio.
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¢ Tienes Un Plan Claro Para Tus
Sistemas De Informacion?

Nos interesa conocer como esta estructurado el manejo de tus sistemas de
informacion y si estan contemplados en tus planes de inversion:

& N

éTienes un presupuesto de inversion y mantenimiento?

& N

¢ Tus sistemas se actualizan de forma planificada o solo cuando fallan?

77 . . . o
Q éExisten partidas claras para renovacion tecnologica®?

La tecnologia es una inversion, no un

gasto. Tener un plan claro garantiza la
Entende_r _elsta informac.ic’)n nos permite disenar soluciones que se alineen continuidad y eficiencia de tu negocio.
con tu vision y estrategia empresarial
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Disenamos Soluciones

# Planet IP

Personalizadas Para Tu Empresa

Toda la informacion que nos proporciones se convierte en el combustible
para disenar soluciones tecnologicas a la medida de tu negocio. Nuestro
objetivo es brindarte la libertad de enfocarte en lo mas importante para
tu empresa, mientras nosotros nos encargamaos de que tus sistemas de

informacion sean confiables, eficientes y esten siempre disponibles.

Con Planet IP, optimizamos tu tecnologia
para que puedas centrarte en lo que
realmente importa: tu negocio.
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Nuestras Alizanzas

En Planet IP, contamos con el respaldo de grandes empresas estadounidenses que han estado presentes en el mercado durante
anos vy que incluyen en sus portafolios a los principales actores de la industria tecnologica. Ademas, trabajamos con empresas de
Europa y Asia que dominan mercados internacionales, brindando soluciones de vanguardia a nivel global.
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Nuestros Servicios

En Planet IP, ofrecemos una gama completa de soluciones tecnologicas disenadas para optimizar la infraestructura, mejorar las
comunicaciones y proteger los datos de pequenas y medianas empresas. Nuestros servicios se centran en proporcionar
herramientas seguras, escalables y asequibles, adaptadas a las necesidades de cada cliente, garantizando eficiencia y confiabilidad.

£ b
¢ Al ~ N y R y
Infraestructura Telecomunicaciones Ciberseguridad
Disenamos e implementamos servidores, almacenamiento Ofrecemos soluciones de conectividad como SD-WAN, Protegemos tus datos vy sistemas con antivirus, monitoreo
v backups, tanto en la nube como en local, garantizando la telefonia en la nube vy VPN, optimizando las constante y conexiones seguras para evitar amenazas y

continuidad operativa de tu empresa. comunicaciones y reduciendo costos operativos. asegurar la integridad de tu empresa.
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Infraestructura N

En Planet IP, disenamos e implementamos centros de datos locales y sistemas de
backup, ya sea de forma local o en la nube, garantizando siempre la continuidad |
operativa de tu negocio. Entendemos que la infraestructura en la nube es una opcion |
segura \y flexible, pero puede implicar costos mas elevados. Por eso, siempre l
buscamos un equilibrio entre soluciones locales y en la nube, adaptandonos al

presupuesto vy necesidades de cada empresa.

# Centros de Datos Locales: Control directo y gestion interna de datos,

Q Sistemas de Backup en la Nube: Flexibilidad sin necesidad de grandes
inversiones en hardware.

Q Escalabilidad: Nuestras soluciones crecen contigo, adaptandose a las
necesidades de tu empresa.

Q Seguridad y Flexibilidad: Ofrecemos proteccion avanzada y opciones
personalizadas, tanto en local como en la nube.

Q Equilibrio Personalizado: Encontramos el balance perfecto entre soluciones
locales y en la nube, segun tu presupuesto.
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- Servidores On-
Premise (Locales)

Los servidores on-premise son la opcion estandar que muchas empresas,
pequenas o grandes, suelen utilizar. Sin embargo, es importante tener en cuenta
gue requieren una inversion en varios aspectos para su optimo funcionamiento:

Q Ubicacion adecuada: Necesitas un espacio fisico bien acondicionado para el
servidor.

Q Personal calificado: Es esencial contar con un equipo que gestione y
administre los servidores.

Q Mantenimiento y crecimiento: Debes tener un presupuesto para
actualizaciones de software, hardware y licencias.

En Planet IP, te ayudamos a disenar centros de datos locales que cubran todas
estas necesidades, garantizando seguridad y eficiencia.
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Datacenters (Privados
Y Publicos)

Para empresas que no tienen el personal o el espacio adecuado para mantener
centros de datos locales, los datacenters privados o publicos son una excelente
alternativa. Esta opcion es ideal para quienes desean externalizar la gestion de

sus datos:

Z Cloud Publico o Privado: Proponemos servicios en la nube segun tus
necesidades.

Z Decision basada en costos: La eleccion entre un datacenter privado o publico
depende mas de un analisis financiero que tecnico.

Z Flexibilidad y escalabilidad: Ambas opciones ofrecen una estructura flexible
que se adapta al crecimiento de tu negocio.

En Planet IP, evaluamos tus necesidades para ofrecerte la mejor solucion,
optimizando costos y seguridad.
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Almacenamiento (Storage) Y
Backup (On-Premise Y Cloud)

El almacenamiento de datos vy los sistemas de backup son esenciales para la
/ continuidad de tu negocio. Nuestras soluciones se adaptan a tus necesidades v

presupuesto:

Valor de los datos: Si pierdes tu informacion, ¢como afectaria a tu negocio y

T /’ ’ cuanto tiempo tardarias en recuperarte?
Soluciones locales y en la nube: Ofrecemos almacenamiento local (NAS o
I # SAN) o en la nube (privada o publica), segun la importancia de tus datos v la
- inversion que estes dispuesto a hacer.
| I @ Proteccion de datos: Disenamos sistemas de backup que garantizan la
— / seguridad y disponibilidad de tu informacion en todo momento.

Con Planet IP, proteges tus datos y aseguras la continuidad operativa de tu
empresa.
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Firewalls

Los firewalls son el pilar de la seguridad en cualquier centro de datos. No solo
controlan el trafico entre tu infraestructura interna y externa, sino que tambien
registran actividades sospechosas y protegen tu red de amenazas:

@ Proteccion avanzada: Prevenimos ataques, bloqueamos accesos desde
paises de alto riesgo y gestionamos amenazas en tiempo real.

@ Monitoreo continuo: Los firewalls rastrean el trafico entrante y saliente para
identificar riesgos.

Opciones personalizadas: Ofrecemos soluciones ajustadas a tu presupuesto,
Q con firewalls que incluyen inteligencia artificial para una proteccion
proactiva.

En Planet IP, aseguramos que tus datos y sistemas esten siempre protegidos
\ ante cualquier amenaza.
J
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. .. Implementacion De
m Microsoft 365 Yt &l

| = o La implementacion de Microsoft 365 puede ser un desafio si no se gestiona
correctamente. Aunque es una plataforma amigable, es importante administrarla
de manera adecuada para aprovechar al maximo sus beneficios:
Apps |
(Desktop apps

Creacion de usuarios y asignacion de licencias: Te ayudamos a configurar

y usuarios y licencias segun tus necesidades.
included)
4 Activacion de MFA (Autenticaciéon Multifactor): Configuramos seguridad
ﬂ . * ~ adicional para proteger tus cuentas.
ﬂ - 4 Uso de Teams, OneDrive y SharePoint: Facilitamos la creacion de canales,
“ espacios de trabajo vy la administracion eficiente de archivos.

(=] .
Services | -
L Optimizacion de la plataforma: A pesar de ser una herramienta poderosa,

Microsoft 365 requiere una administracion adecuada para garantizar su
buen funcionamiento.

-

Business Premium

En Planet IP, te asesoramos en cada paso de la implementacion, asegurando que
tu empresa aproveche al maximo todas las funcionalidades de Microsoft 365.
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Telecomunicaciones

En Planet IP, disenamos soluciones de telecomunicaciones ajustadas a las necesidades
de tu negocio, asegurando redundancia y flexibilidad en tus canales de internet.
Sabemos que los tiempos de respuesta son criticos para concretar negocios, por lo que
ofrecemos ancho de banda vy soluciones de telefonia IP para garantizar que siempre
estes conectado, con la mejor calidad de servicio.

\

Redundancia: Siempre implementamos un plan B para que tu negocio nunca
se vea afectado por fallos de conexion.

Anchos de Banda Ampliados: Contamos con canales de internet que superan
el 50% de las necesidades reales para ofrecer escalabilidad y seguridad.

Telefonia IP/Cloud: Manten a tu equipo, ya sea local o remoto, siempre
conectado vy colaborando de manera efectiva.

Mejora la Experiencia del Cliente: Ofrece una comunicacion fluida y directa,
garantizando un servicio al cliente excepcional.

Conexion Global: Disenamos comunicaciones que permiten que empleados,
Q clientes y proveedores accedan a sus herramientas y datos desde cualquier
parte del mundo.
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Canales De Comunicacion
Y SD-WAN

La conectividad es esencial para cualquier empresa, y los canales de comunicacion
que ofrecemos garantizan la estabilidad y velocidad necesarias para que tu negocio
opere sin interrupciones. En Planet IP, recomendamos siempre contar con dos
canales de internet de proveedores diferentes para asegurar la redundancia y evitar
la perdida de conexion:

g Redundancia: Dos canales de comunicacion, uno principal y otro de respaldo.

Ancho de banda: Sugerimos un 50% mas de capacidad sobre la necesidad real
para garantizar escalabilidad.

cualquier lugar.

SASE: Anade seguridad avanzada con una arquitectura "Zero Trust" para

g SD-WAN: Facilita el acceso seguro a aplicaciones y servicios en la nube desde
g proteger tus datos en la nube.

Con Planet IP, aseguramos que tus comunicaciones sean estables y seguras,
adaptadas a las necesidades de tu negocio.
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SIP Trunks, MPLS Y
Conexiones VPN

Los SIP Trunks permiten la comunicacion telefonica a nivel global, utilizando
lineas locales y servicios como fax-to-email, disenados para optimizar la
comunicacion de tu empresa. Las MPLS y las VPN son ideales para empresas con
varias sucursales o empleados remotos:

g SIP Trunks: Comunicacion telefonica local y global, con opciones de PBX y
fax-to-email.

g MPLS: Conexion segura entre sucursales, creando una red privada para
compartir datos vy aplicaciones.

g VPN: Conexion mas economica que las MPLS, ideal para empleados remotos
0 sucursales pequenas.

Estas opciones permiten mantener la comunicacion fluida y segura dentro y
fuera de tu empresa.
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Telefonia AVAYA Y 3(CX
(On-Premise O Cloud)

Las soluciones de telefonia IP como AVAYA y 3CX permiten mantener la identidad
de tu empresa mediante servicios de comunicacion accesibles desde cualquier
dispositivo:

@ Telefonia IP: Compatible con teléfonos de escritorio, portatiles, tablets vy
moviles.

@ Identidad de negocio: Mantén el control de las lineas de tu empresa,
evitando que los numeros de empleados se pierdan si dejan la compania.

s 2 g Conectividad: Facilita la comunicacion con clientes, proveedores vy entidades
| gubernamentales de manera eficiente.

Estas soluciones son esenciales para mantener a tu equipo y clientes siempre
conectados.
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Conexiones Seguras
Site-To-Site

Las conexiones Site-to-Site son vitales para empresas que desean mantener el
control de sus redes centralizadas y sucursales desde un unico punto. Estas
conexiones permiten que todas las oficinas operen como si estuvieran en una
misma red local:

@ Seguridad: Manten la seguridad de tus redes al conectar diferentes
ubicaciones.

@ Control centralizado: Gestiona todas tus redes desde un unico sitio,
optimizando la infraestructura de tu empresa.

@ Evaluacion personalizada: En Planet |IP, evaluamos si esta es la solucion
adecuada segun las necesidades de tu negocio.

Ofrecemos conexiones seguras y eficientes para mantener tu negocio
interconectado sin comprometer la seguridad.
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FTP Sites

=

Los FTP Sites son la solucion ideal para compartir informacion con terceros de
Mmanera segura, sin exponer tu red interna:

Seguridad: Permite el acceso controlado con credenciales a usuarios
externos.

N\

Registro de actividades: Monitorea que se compartio, quien lo hizo y en que
momento.

N\

Automatizacion: Define horarios y automatiza el proceso de compartir
archivos con otros socios o proveedores.

N\

En Planet IP, disenamos FTP Sites que se ajustan a las necesidades de tu
empresa, proporcionando una forma eficiente y segura de compartir datos con
terceros.
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Ciberseguridad

En Planet IP, la ciberseguridad es el complemento esencial para nuestras soluciones
de infraestructura y telecomunicaciones. Sabemos que, al conectar personasy
compartir informacion, tu negocio enfrenta riesgos como la perdida, modificacion o
dano de datos. Por eso, nuestras soluciones de ciberseguridad estan disenadas para
anticiparse a cualquier amenaza, con politicas como Zero Trust y planes de
recuperacion que aseguran la continuidad de tu negocio.

Control de Acceso Estricto: Implementamos politicas de seguridad como Zero
g Trust, que asegura que ningun acceso sea confiable por defecto, garantizando
la proteccion de tus datos.

g Sistemas de Backup: Ofrecemos soluciones de respaldo local o en la nube,
para proteger tus datos v servidores en caso de fallos o desastres.

Planes de Recuperacion (DRP & BRP): Disefiamos planes detallados para la
g recuperacion de infraestructura y operaciones en caso de desastres naturales
0 ciberataques.

Proteccion Integral: Nuestras herramientas de seguridad se ajustan a las
g necesidades vy presupuestos de tu empresa, asegurando que siempre tengas
un plan B para garantizar la continuidad de tu negocio.
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Proteccion De
Endpoints

Los endpoints son los dispositivos como estaciones de trabajo, portatiles,
servidores, smartphones y tabletas que actuan como puntos de entrada a los
sistemas de tu empresa. Protegerlos es fundamental para evitar accesos no
autorizados y ataques:

Q Deteccion de amenazas: El software especializado detecta spam, phishing,
ransomware v otros tipos de malware.

Q Encapsulamiento y prevencion: Algunos sistemas permiten encapsular
amenazas para evitar su propagacion.

Q Encriptacion de discos: Protege los datos de los endpoints con encriptacion
avanzada para prevenir ataques de ransomware y robo de informacion.

En Planet IP, te ayudamos a seleccionar el software de proteccion de endpoints
5 que mejor se ajuste a tus necesidades.
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Planes De Recuperacion
Ante Desastres (DRP)

Los DRP (Disaster Recovery Plans) son documentos esenciales que describen
como tu empresa puede recuperarse rapidamente despues de un ataque
ciberneético, un robo o un desastre natural.

Q Pasos detallados: Define como recuperarse y que acciones tomar segun las
prioridades de tu negocio.

Q Comunicacion interna y externa: Establece que comunicaciones enviar a
empleados, clientes y proveedores.

Q Recursos y proveedores: Identifica los proveedores de tecnologia y los
recursos disponibles para apovyar en la recuperacion.

Q Revisiones periodicas: El DRP debe actualizarse cada tres meses o cuando
haya cambios en la infraestructura.

Con Planet IP, te ayudamos a disenar, revisar y mantener tu DRP, garantizando
que tu empresa este siempre preparada ante cualquier imprevisto.
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Monitoreo Y Deteccion De
Amenazas (MDR)

i 1
W

‘c
i\

I
1

\}

Los MDR son sistemas avanzados de administracion, deteccion y recuperacion
que consolidan los logs generados por las soluciones de seguridad de tus
endpoints, alertandote de vulnerabilidades y ataques en tiempo real:

Deteccion inmediata: Monitorea amenazas v vulnerabilidades en tiempo
real.

&

Centro de Operaciones de Seguridad (SOC): Equipos de ingenieros
especializados revisan los logs y actuan si una amenaza se sale de control.

%
{
R

Prevencion interna: Detecta intentos de fuga de informacion por parte de
empleados o hackeos internos.

&

En Planet IP, recomendamos y ayudamos a implementar soluciones de MDR
segun las necesidades de tu empresa, asegurando que cualquier amenaza sea
detectada y gestionada eficazmente.
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Conexiones Remotas
Seguras (SASE)

EL SASE (Secure Access Service Edge) es una arquitectura avanzada de
ciberseguridad que combina varias tecnologias para proteger las conexiones
remotas vy garantizar la seguridad de los datos en la nube:

4 SD-WAN + SASE: Combina conectividad flexible con seguridad avanzada en
la nube.

@ Zero Trust Network Access (ZTNA): Proporciona acceso seguro, validando
siempre la identidad de los usuarios antes de conceder permisos.

4 Escalabilidad: Ideal para grandes corporaciones, pero adaptable a empresas
Mmas pequenas con necesidades especificas.

Con Planet IP, ofrecemos soluciones SASE personalizadas para proteger tus
datos y usuarios, ya sea en la nube o en infraestructuras locales.
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¢Por Que Elegir Planet IP?

Nos distinguimos por proporcionar un servicio integral que abarca desde la optimizacion de la infraestructura hasta la proteccion de datos y la mejora de la
conectividad, todo bajo un enfoque de soporte continuo y acompanamiento cercano. Nuestra mision es ayudarte a crecer mediante el uso eficiente de la

tecnologia, maximizando tu productividad y garantizando la seguridad de tus operaciones.

e N\ [ N O D
o
{ ®
Y
Soluciones asequibles y Tecnologia avanzada y facil Soporte continuo y
adaptadas a tu empresa. de implementar consultoria personalizada
N J J

«e®>
Y
Proteccion total de datos y Equipo de profesionales con Servicios asequibles para
comunicaciones experiencia comprobada optimizar tu inversion
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Expertos En Soluciones Tecnologicas
Adaptadas A Pequenas Y Medianas Empresas

En Planet IP, nuestro conocimiento proviene de trabajar con empresas multinacionales
con mas de 20,000 empleados y oficinas en varios paises. Esta experiencia nos ha
permitido dominar tecnologias avanzadas que, si bien suelen ser costosas, las
ajustamos para empresas medianas y pequenas. Aunque tu negocio sea mas pequeno,
tu informacion y operacion tienen un gran valor, v estamos aqui para protegerlo.

S Tecnologia avanzada, ajustada a tus necesidades: Implementamos soluciones de
alto nivel, sin la complejidad ni los costos elevados.

S Centrado en tu negocio: No necesitas ser un experto en tecnologia, solo en lo que
ofreces a tus clientes. Nosotros te ayudamos a proteger tu negocio.

S Prevencion y preparacion: Anticipamos y gestionamos los riesgos para que estes
preparado ante cualquier eventualidad.
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Mas De 15 Anos De Experiencia, Respaldo Global

Desde 2006, Planet IP ha brindado soluciones tecnologicas a pequenas vy
medianas empresas, con operaciones en EE.UU, Colombia y Ecuador.
Trabajamos de la mano con grandes empresas tecnologicas que respaldan
nuestras implementaciones, asegurando que tu negocio reciba el mejor soporte
y servicio en Infraestructura, Comunicaciones y Ciberseguridad.

N

15+ anos en el mercado: Amplia experiencia en soluciones tecnologicas.

4 Equipo especializado: Profesionales en infraestructura, comunicaciones y
P I q n et I P ' ciberseguridad distribuidos en EE.UU., Colombia y Ecuador.

Respaldo global: Aliados con empresas lideres que aseguran la calidad y
soporte de nuestras implementaciones.

N\
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¢Listo Para Llevar Tu
Empresa Al Siguiente Nivel?

Contactanos para recibir una asesoria personalizada y descubre como
podemos mejorar la tecnologia de tu empresa.

4 )

Jairo Martin

CEO de Planet IP

e +(1) 786 372 0171

iInNfo@planet-ip.com

o Doral - FL
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Planet IP

iGracias!

Esperamos poder ayudarte a mejorar la tecnologia de tu empresa.



